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Onsoz

Bagimsiz Kuresel Kiymetli Maden Kuralarinin bu ilk yayimi, pazarin gelistiriimesinde énemli bir adimdir. Bu
Kurallar, Kiymetli Madenler icin Uclinciil (OTC) Toptan Satis Piyasasi katihmcilardan beklenen standartlar
ve en iyi uygulamayi belirlemektedir. Piyasa s6zlesmelerinin yani sira, Kurallar, Piyasa Katihmcilari
tarafindan etik, uyumluluk, yonetisim ve risk ydnetimi ile birlikte ticaret dncesi, uygulama ve ticaret sonrasi
isletme davranislar da dahil olmak Uzere benimsenmesi gereken ilkeleri kapsar.

Bu tur Kurallar, piyasalarin bagimli oldugu gliveni gelistiren ve olusturan énemli yardimcilardir. Bu gliven,
yUksek davranis standartlarinin norm oldugu etkin, adil ve seffaf bir pazarin korunmasi igin kritik 6nem
tasir.

Kiresel Kiymetli Madenler pazarina katilan veya katilmayi isteyen herkesi bu Kurallara bagli kalmaya ve
boéylece tum ilgili taraflara net ve kalici faydalar getirmeye davet ediyorum.

Bu Kanun, Dernegin Uyeleri ve daha biiyiik Kiymatli Madenler pazarindaki katiimcilar ile genis bir
istisarenin ardindan London Bullion Market Association (LBMA) tarafindan hazirlanmistir. Bu, LBMA
Uyeliginin temsili bir kesitinden gelen piyasa katilimcilarindan olusan LBMA Kurulu tarafindan
onaylanmistir. Kiymetli Maden piyasasinin diizenleyici yonleri konusundaki uzmanliglyla LBMA'nin Kiymetli
Madenler Kurallarn Calisma Grubu (PMCWG), Yasanin hazirlanmasina yardimci olmustur ve amacina uygun
kalmasini saglamaya yardimci olmaya devam edecektir.

Kural Gzerinde ¢alismis herkese, zaman ve uzmanliklarini buna ayirip bir batln olarak piyasaya yarar
sagladiklari igin tesekklr etmek istiyorum. Calismayi yoneten ve kalemi tutan LBMA Genel Muduru
Sakhila Mirza'ya 6zellikle tesekkur ediyorum.

Paul Fisher
LBMA Baskani

Bu girisimi yonlendiren ve katkida bulunan LBMA Uyelerine ve genis bir kurum yelpazesinden gelen blyuk
piyasa katilimcilarina tesekkur etmek istiyoruz.

Bu Kurallarin Kiymetli Madenlerin kuresel ticareti standartlarinin ve en iyi uygulama ilkelerinin belirlenmesi
ve bu sirada uygulamada orantili bir yaklasimin benimsenmesi hedeflerine hedefe ulastigina kesinlikle
inaniyoruz.

Ruth Crowell Sakhila Mirza
LBMA icra Baskani LBMA Yonetici Mudur

Kuresel Kiymetli Maden Kurallarina iliskin sorulariniz i¢in lUtfen iletisime geginiz:
regulatory.affairs@lbma.org.uk.
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Arkaplan ve Ana Prensipler

Overview

1.1

1.11

1.1.2

1.1.3

1.1.4

Klresel Kiymetli Maden Kurallari Nedir?

Kiymetli Madenler pazarinda iyi uygulama prensipleri kuresel seti olan "Kiresel Kiymetli
Madenler Kurallar" ya da digger bir deyisle"Kurallar", toptan Kiymetli Madenler pazarinin
bUtlnlGginl tesvik etmek icin bir ortak kurallar seti saglamak Uzere gelistirildi.

Piyasa katilimcilarinin farkh gruplarinin, direncli altyapinin da destegiyle, glivenli ve etkili bir
bicimde mevcut piyasa bilgilerini yansitan rekabetci fiyatlardan kabul edilir davranis
standartlarina uyan bir sekilde etkili islemler yapmasini saglayan saglam, adil, etkili ve uygun
sekilde seffaf piyasayl desteklemesi amacglanmaktadir.

Bu Kurallar, Kiymetli Madenler pazarinda is yurutirken ve uygun sekilde uyarlanmis i¢ prosedurleri
gelistirirken ve yenilerken Piyasa Katilimcilari i¢in temel bir referans olarak kullaniimalidir. Kiymetli
Madenler pazarinda is yapmak icin kapsamli bir rehber olmasi amaclanmamistir. Bu Kurallar,
Londra Kilge Piyasasi Birligi (LBMA) ve Londra Platin Paladyum Piyasasi (LPPM) tarafindan ayri ayri
Uretilen OTC Degerli Madenler Piyasasi Rehberi'nde aciklandiklari igin, Klresel Kiymetli Maden
piyasalarinin islemlerini 6zetleyen bir el kitabi olarak da tasarlanmamistir.

Kiymetli Madenler icin Uclinciil (OTC) toptanci ticaret piyasasinda aktif olarak yer alan tiim
organizasyonlarin bu Yasanin genis ilkelerine gore hareket etmesi ve genel ilkelerini yerine getirmek
Uzere tasarlanmis prosedrleri olmasi beklenmektedir. Bu Kuralin amaclar dogrultusunda piyasa
katihmcilar sadece finansal kuruluslardan degil ayni zamanda sayisiz katilimcidan olusur (bkz.
Bo6lim 1.2). Tim Piyasa Katiimcilarindan pazardaki en iyi uygulamalari daha da gelistirmek icin
Kurallarin kullanimini tanitmalari énerilir.

Bununla birlikte, katilimcilarin gesitliligini ve cesitlilik derecelerini goz 6nline alarak, Kurallarin
orantili olarak uygulanmasi gerekecektir. Bu, farkli standartlarin gecerli oldugu anlamina gelmez,
yalnizca bUyUk bir finans kurumu icin gecerli olan sistemler ve kontrol ortaminin kiguk bir ticari
isletmeye uygun olmayabilecegi anlamina gelir.

Kurallar dort ana ilke cevresinde olusturulmustur

1.1.5

1.1.6

Tam ilkeler, piyasadaki adil, etkili, acik, seffaf ve sorumlu gérevlendirmeyi tesvik eder ve
destekler:

A.  Etik: Piyasa Katilimcilarninin Kiymetli Madenler pazarinin adilligini ve butunligini tesvik etmek
icin etik ve profesyonel bir tavir icinde davranmalari beklenmektedir.

B. Ydnetisim, Uyum ve Risk Yonetimi: Piyasa Katilimcilarinin, Kiymetli Madenler faaliyetinin
acik hesap verme sorumlulugu ve kapsamli gézetimini saglayan saglam ve etkin bir
yonetisim cercevesine sahip olmasi beklenmektedir. Piyasa katiimcilarinin piyasaya
katilimlarnyla iliskili riskleri etkin bir sekilde tanimlayan ve yoneten saglam bir kontrol ve uyum
ortami saglayan bir uyum ve risk cergevesi olmalidir.

C. Bilgi Paylasimi: Piyasa katimcilarinin iletisimlerinde agik ve dogru olmalari
beklenmektedir. Piyasa katilimcilarinin ayrica Gizli Bilgileri korumalari ve saglam, adil, acik,
berrak ve uygun seffaf Kiymetli Maden pazarini destekleyen etkili iletisim gelistirmeleri
beklenmektedir.

D. s Yénetimi: Piyasa katiimcilarinin, saglam, adil, acik ve uygun seffaf Degerli Madenler
pazarini tesvik etmek igin islemin yasam dénglsunun yani ticaret 6ncesi, uygulama ve
ticaret sonrasinin her asamasini etkili bir sekilde yonetmeleri beklenmektedir.

Bu Kurallar periyodik olarak incelenecektir ve zamanla gelismeye baslamasi beklenmektedir.
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FX Kiiresel Kurallari ve ingiltere Menkul Kiymet Odiing islemleri, Repo ve Para Piyasasi Kurallari Baglami

1.1.7

1.1.8

Bu standartlar Kiymetli Madenler pazarlari icin 6zel degildir ve temalar tim pazarlarda yaygindir -
Uluslararasi Odemeler Bankasi, FX Kiirsel Kurallanni ve ingiltere Bankasi, Birlesik Krallik Menkul
Kiymet Odiing islemleri, Repo ve Para Piyasalari icin kurallar Gretmistir. Bununla birlikte, bu
Kurallar, Kiymetli Madenler pazarina 6zgu 6zellikleri tanimayr amaclamaktadir.

Kiymetli Madenler pazarinin 6zellikleri uyumlastirmayi engellemedigi strece, bu Kurallarin FX
Kuarsel Kurallari ile uyumlu hale getirilmesi amaclanmaktadir. Diger Degerli Madenler piyasa
dernekleri ve ticaret organlar kendi kurallarini bu Kural ile uyumlastirmak isteyebilir.

ligili Yasa ve Diizenlemeler

1.1.9

1.1.10

1.1.11

1.2

1.2.1

1.2.2

Piyasa katilimcilar, ticaret yaptiklari her tlkedeki Kiymetli Madenler pazari igin gegerli olan kanun,
kural ve ydnetmelikleri (ilgili Yasa) biliyor olmali ve bunlara uymalidir. Bu Kurallar, Piyasa
Katilimcilari icin yasal veya duzenleyici yikimlultkler getirmez ve dizenlemelerin yerini tutmaz,
aksine kuresel iyi uygulamalar ve surecleri benimseyerek herhangi bir yerel kanun, kural ve
duzenlemeye ek olarak hizmet etmesi amaclanmaktadir. Benzer bir sekilde, bu rehber, yargiy
temsil etmedigi gibi, ilgili pazarlar veya Piyasa Katilimcilan (izerinde herhangi bir sorumlulukla
duzenleyici, denetci veya baska resmi sektor kuruluslarinin takdir yetkilerini baglamasi
amaclanmamaktadir ve ilgili yasalarin ihlaline karsi yasal bir savunma saglamamaktadir. Tim
Piyasa Katilimcilarinin ilgili Yasalara uymasi beklenmektedir.

Piyasa katilimcilari, kendileri icin gecerli olan ilgili kanunlara, ydonetmeliklere ve endistri
standartlarina ve is yaptiklar her Glkedeki Kiymetli Maden piyasasina uyacak sekilde tasarlanmis
kendi i¢ politika ve prosediirlerini benimsemekle yukimlidar. Ornegin, lyi Dagitim Listesi
articilar, uyumlulugunu dogrulamak icin her yil bagimsiz bir Gglincu taraf denetimine tabi
tutulmalari gereken LBMA'nin Sorumlu Altin Rehberine uymak zorundadir. ilgili Yasalar,
Yénetmelikler ve bu Kurallar arasinda bir geliski olmasi durumunda, ilgili Yasalar ve Yénetmelik
gecerli olacaktir.

Bu Kurallarda kullanilan belirli terimlerin, ilgili Yasalar kapsaminda bir yargi alaninda belirli
gorevleri ya da yukumlulikleri ima eden belirli aciklamalari veya anlamlari olabilir. Bu belge, farkl
yargl alanlarinda faaliyet gosteren Piyasa Katilimcilari icin iyi uygulama usull olarak
kullanilacagindan herhangi bir yargl alanindaki terimlerin yerel anlaminin bu genel Kurallarin
yorumlanmasi igin gecerli olmasi amaclanmamistir. SUpheye dismekten kaginmak igin, bu
Kurallar'da kullanilan terimler, Kiymetli Madenler piyasasindaki yaygin pazarlama uygulamalari
anlamlarina gére okunmali ve spesifik bir hukuki veya duzenleyici anlam bulunmamali veya
atfedilmemelidir. Ek 2, bu Kurallar'da yer alan buiyUk harfle yazilmis terimler s6zIUgU igerir.

Kiymetli Madenler Kurallari kime uygulanir?

Kiymetli Madenler pazari, Altin, Gimus, Platin ve Paladyum'un cikariimasi, rafine edilmesi,
tasinmasi, depolanmasi, finansmani, islemesi ve pazarlanmasi gibi ¢esitli Kiymetli Maden
Urtnlerinde piyasaya cesitli sekillerde katilan cesitli katimcilarin bulundugu bir pazara sahiptir .
Kurallar, bu cesitlilik g6z 6nline alindiginda satici ve satin alan taraflar, ticaret mekanlarinin
operatorleri ve aracilik, yuritme ve uzlastirma hizmetleri sunan diger varliklar da dahil olmak
Uzere tum toptan Kiymetli Madenler pazarina uygulanabilmesi i¢in yazilmistir. Piyasanin cesitliligi
g6z 6nline alindiginda evrensel "hepsine uyan tek boyut" seklinde bir yaklasim olamazken,
Kurallarin pazardaki sorumlu katilim i¢in ortak bir uygulama seti olusturmasi amaclanmistir.

Bu belgenin amaclari dogrultusunda, bir "Piyasa Katimcisi", Kiymetli Madenler icin global OTC
toptan ticaret pazarinda yer alan bir Kisi veya kurulustur (yasal bicimi ne olursa olsun). Kilavuz
olarak, bu Kurallarin genel olarak asagidakilerin Kiymetli Madenler faaliyetine uygulanmasi
beklenmektedir:

e LBMA Uyeleri;

. Fiziksel piyasa (dahil fakat bununla sinirli degil):

e} Ariticilar;
o Madencilik sirketleri;
. Mali kuruluslar (dahil fakat bununla sinirli degil):
o Bankalar;
o) Varlik/fon muaddarleri;
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o Yuksek frekansli ticaret stratejileri uygulayan firmalar;

o) Brokerler (perakende Kiymetli Maden Brokerleri dahil), yatirrm danismanlari,
Toptancilar ve analog aracilar/Acenteler);
. Ticarethaneler;

- Merkez Bankalari;

. Hikumet fonlart;

. Lojistik firmalari;

. fabrikatérler;

. Mducevherat Sirketleri;

. Degerlendirme uygulamasi hizmeti saglayicilari;

. Dogrulama ve mutabakat platformlari;

. Dogrulama islemi platform operatorleri, yani LBMA Kiymetli Madenler Ucretleri.

1.2.3  Bir kilavuz olarak, asagidakilerin Genelde Kiymetli Madenler faaliyetlerine toptan Piyasa
Katimcilar olarak katiimalar beklenmemektedir:

. Ticareti yapilamaz ve ticareti yapilabilir nakit akis platformu saglayicilari;

. Duzenli bir ticaret mekaninda islem yapiliyorsa, katilimcilarin doviz kurallarina ve
dlizenlemelerine uymalari beklenir. Spesifik degisim kurallarinin yoklugunda, bu Kural
gecerlidir;

. Bireysel olarak ya da kisisel yatinm araclari yoluyla ticaret yapan 6zel bankacilik Musterileri; ve

. Genel halka acik perakendeciler.

1.3 Kiymetli Madenler Kurali Nasil Uygulanacaktir?

1.3.1  Davranis Kurallarinin Piyasa Katiimcilarina nasil uygulanacagina iliskin ayrintilar, temel alinan
faaliyetlere bagli olacaktir. Ornegin, LBMA'nin tiim Uyelerinin Kurallarin gerekliliklerini uygulamayi
taahhUt etmeleri beklenmektedir. Her lye, Kurallar is faaliyetlerine orantili olarak uygulamalidir.

1.3.2  Orantil uygulama, farkli kurumlar icin farkh standartlar anlamina gelmez - dunya ¢apinda Kiymetli
Madenler pazarlarindaki Piyasa Katilimcilarinin boyutu, karmasikhgl, katilimin dogasi ve sofistike
olma dizeyinin farkinda olunmasidir.

1.3.3  Ek 5'de bir "Taahhut Beyani" formu sunulmaktadir. Piyasa Katiimcilari, Kiymetli Madenler
piyasasindaki seffafligl, etkinligi ve isleyisini guclendirmek amaciyla Kurallarin amaglarini
desteklemek icin bunlari farkh sekillerde kullanabilirler.

Aciklayici Not
Piyasa katimcilari, ilkelerin ve rehberligin uygulanmasi hakkinda daha fazla agiklama getiren
ve ayrica TaahhUtnamenin nasil kullanilacagina da deginen Aciklayici Nota basvurmak

zorundadir.

Aciklayici Not, sik sorulan sorulari yansitacak sekilde zaman zaman guncellenecektir ve bu Kurallar
ile birlikte okunmalhdir..
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ANA ETiK PRENSIPLERI

Piyasa Katilimcilarinin Kiymetli Madenler pazarinin adil ve diristligini korumak icin etik ve
profesyonel bir sekilde davranmalari beklenmektedir.

Piyasa Katilimcilarinin etik ve mesleki davranislari, piyasanin adaletini ve butlnligunu desteklemektedir.
Kararin uygulanmasi etik ve profesyonel olarak hareket etmenin temelidir ve Piyasaya Katilimcilarina (hem
firmalar hem de calisanlarini ifade eder), Kurallarda belirli bir rehberlik uygularken asagida belirtilen yliksek
seviyeli prensiplerle ve piyasaya girerken her zaman rehberlik edilmelidir.

2.1 Etik Prensibi 1 - Piyasa Katilimcilari, en ylUksek etik standartlara uymaya
calismalidir.

2.1.1 Piyasa Katiimcilan asagidakileri gerceklestirmelidir:

Musteriler ve diger Piyasa Katiimcilari ile anlasmalarinda dUrtstce davranma;

Musteriler ve Diger Piyasa Katiimcilari ile tutarl ve uygun sekilde seffaf bir sekilde

islem yaparak adil davranma.; ve

En iyi uygulamalari ve sorumlu is uygulamalarini benimseyerek butinlik ile hareket etme.

2.1.2  Yuksek davranis standartlarini klorumak asagidakilerin sorumlulugundadir:

Kuruluslarinda etik degerler ve davranislari destekleyen firmalar, Kiymetli Maden
piyasasinda yluksek etik standartlarin gelistiriimesi ve bu ¢abalara personel tarafindan
katihmin tesvik edilmesi ¢cabalarini desteklemektedir;

Etik degerlerin uygulanmasini firmanin kiltarinin igine yerlestirmek ve desteklemek igin
proaktif olmasi gereken ve personel i¢in uygun tavsiyeler vermeye hazir olan Yonetim; ve
Etik sorularla karsi karsiya kaldikalrinda, etik olmayan davranislardan sorumlu tutulmayi
beklediklerinde yarglya basvuran ve uygun oldugunda tavsiye isteyen personel. Personel,
kosullari g6z 6ntinde bulundurarak, uygun taraflara i¢cten veya disardan endise konusu olan
konulari bildirmeli ve/veya kiskirtmaldir.

2.2 Etik Prensibi 2 - Piyasa Katilimcilari, en yliiksek mesleki standartlar icin gayret
gostermelidir

2.2.1 Tum Piyasa Katilimcilari, en Ust diizeyde profesyonelligi ve pazardaki en yliksek is yapma
standartlarini korumak icin ortak bir ¢ikar paylasirlar. Firmalar, uygun bir sekilde egitilmis ve
meslegini profesyonel sekilde yerine getirebilecek tecriibeye sahip personele sahip olmalidir.

2.2.2  Yuksek is standartlari asagidakiler tarafindan desteklenir:

ilgili Kanunlar ve ilgili endiistri standartlar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmak ve bunlara
uymak;

HYeterli tecribe, teknik bilgi ve niteliklere sahip olmak;

Yetkinlik ve beceri ile hareket etmek;

icra, kayit tutma ve etik davranis yontemleri de dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin
firmanin ydnergelerini ve calisma usullerini izleyerek mesleki yarglya basvurma; ve

En yuksek profesyonellik standartlarina ulasmak icin gayret sarf etme.
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Etik Prensibi 3 - Piyasa Katilimcilari, ¢cikar catismalarini belirlemeli ve bunlari
cozmelidir

Piyasa Katilimcilari, Piyasa Katilimcilarinin etik veya mesleki yargilarindan 6din verecegi veya 6din
vermeye maruz kalabilecegini disindugu ilgili gercek ve potansiyel ¢ikar ¢catismalarini belirlemek
icin tasarlanmis kontrollere sahip olmalidir.

Piyasa Katiimcilari, ¢cikar catismasi nedeniyle ilgili faaliyeti veya eylemi tGstlenmeden 6nce,
Musterileri ve Diger Piyasa Katilimcilarinin adil bir sekilde islemesini tesvik edecek sekilde cikar
catismalarini etkin bir sekilde yonetmeye gayret gostermelidir.

Calisanlar, ¢ikar catismalarinin ortaya ¢cikma potansiyelinden haberdar olmali ve bu alanlardaki
firmalarinin politikalarina uymahdir.

Catismalarin ortaya cikabilecegi baglamlar asagidakileri icerir ancak bunlarla sinirli degildir:
. Calisanlarin veya sirket ¢ikarlarinin MUsteri veya diger Piyasa Katilimcisininkileri ile
cakisabilecegi durumlar veya Bir MUsterinin menfaati digerininki ile cakisabilmesi nedeniyle
Bdyle bir catismanin Piyasa Katilimcisi tarafindan ortaya ¢iktigl durumlar;
. Kisisel iligkiler;
. Hediyeler ve sirket agirlamalari; ve
. Kisisel anlasmalar.

Belirli bir ¢cikar catismasinin makul sekilde engellenemeyecegi ya da etkili bir bicimde idare
edilemeyecegi anlasildiginda (ilgili hizmet ya da faaliyeti Ustlenmenin bitirimesi de dabhil),
Piyasa Katiimcilari, etkilenen taraflarin islem veya hizmete devam etmesini isteyip
istemedikleri konusunda 6nceden karar vermelerini saglamak igin gatismalarin yeterli
ayrintilarini agiklamalidir.
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3 Yonetisim, Uyum ve Risk Yonetimi (GCRM)

GCRM ANA PRENSIP

Piyasa katilimcilarinin net bir sorumluluk ve pazar faaliyetlerinin kapsamli gbzetimini saglamak
ve pazarda sorumlu katilimi saglamak icin saglam ve etkili bir ydnetisim cercevesine sahip
olmasi beklenmektedir. Piyasa katilimcilarinin, pazardaki katilimlari ile iligkili riskleri etkin bir
sekilde tanimlamak, yonetmek ve raporlamak icin saglam bir kontrol ve uyum ortami
olusturmalari ve korumalari beklenmektedir.

Bu Yonetmelikte belirtilen ilkeleri tesvik etmek ve desteklemek icin uygun yonetisim yapilari olmalidir. Farkl
firmalarin yonetim yapilarn karmasiklik ve kapsam bakimindan farklilik gésterebilir. Kabul edilen kesin
yap, lIgili Yasa dikkate alinarak Piyasa Katilimcilarinin piyasa faaliyetlerinin boyutu ve karmasikligi ve
pazardaki katilimin niteligiyle orantili olmalidir.

Ek olarak:

* Bir Piyasa Katilimcisinin faaliyetlerinden kaynaklanan riskleri ydonetmek ve azaltmak igin uygun
risk yonetimi uyumu ve gozden gecirme yapilar bulunmahdir.

* Risk yonetimi sistemi igerisindeki nitel veya niceliksel varsayimlarin gbzden geciriimesi de
dahil olmak Uzere, risk ve uygunluk kontrollerinin periyodik olarak gézden geciriimesi de
Ustlenilmelidir.

* Risk ve uygunluk kontrollerinden sorumlu olanlar 6n blirodan bagimsiz olmalidir.

3.1 GCRM Prensibi 1 - Piyasa Katilimcisinin Kiymetli Madenler is stratejisinden ve
finansal saglamligindan sorumlu olan organ ya da birey(ler), Piyasa Katilimcisinin
faaliyetleri ile ilgili olarak uygun gozetim, denetim ve kontrolleri saglamak icin
yeterli ve etkili yapilar ve mekanizmalar kullanmahdir

3.1.1 Piyasa Katilimcisinin is stratejisi ve finansal saglamligl agisindan nihai olarak sorumlu olan
kisi veya kisiler asagidakileri kullanmali ve kullanimlarini stirdirmelidir:

. Piyasa Katilimcilar piyasa faaliyeti icin acik ve net bir sekilde tanimlanmis ve seffaf
sorumluluk cizgileri olan operasyonel bir yapi;

. Piyasa Katilimcisinin Uygun Yoénetim Bilgisine dayanan, piyasa faaliyetinin etkili bir
sekilde denetlenmesi;

. Piyasa Katilimcisinin piyasa faaliyeti igin glindelik sorumlulugunu tstlenmis yonetimin etkin
mucadelesini tesvik eden bir ortam; and

. Piyasa Katihmcisinin piyasa faaliyetlerinin, Piyasa Katilimcisinin operasyonel riski ve
davranis gerekliliklerini yansitip yansitmadiginin degerlendirilmesi icin, 6n blirodan bagimsiz
islev ve mekanizmalarin kontroll. Bu gibi islevlerin yeterli derecede, kaynaklara ve Piyasa
Katilimcisinin is stratejisi ve mali saglamlig) igin nihai olarak sorumlu ve hesap verebilir olan
Kisi (veya Kisiler) icin erisime sahip olmasi gerekir.

3.1.2  Yukaridakilerin uygulanmasinda, Piyasa Katilimcisinin yurittigu faaliyet turlerine dikkat
edilmelidir.
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GCRM Prensibi 2 - Piyasa Katilimcilari, potansiyel olarak uygun olmayan
uygulamalari ve davranislari etkili bir sekilde ele almak ve bunlara yanit vermek
Uzere tasarlanmis uygun politikalara ve usullere sahip olmalidir

Piyasa Katilimcilari (1) herhangi bir misilleme korkusu olmadan ¢alisan ya da dis taraflarin olasi
uygulama ve davranislar hakkinda endiselerini dillendirebilecekleri gizli kanallar saglamak ve
(ii) bu raporlan uygun sekilde incelemek ve yanitlamak igin etkili mekanizmalarla desteklenen
politika ve prosedurleri stirdlrmelidir.

Potansiyel olarak uygun olmayan uygulamalarin veya Piyasa Katilimcisinin davranislarinin
raporlari bagimsiz taraflarca veya islevler ile makul bir zaman ¢ergevesinde arastiriimahdir. Bu
taraflar veya islevler yeterli beceri ve tecribeye sahip olmali ve sorusturmayi yiritmek igin gerekli
kaynaklara ve erisimlerine izin verilmelidir.

Sorusturmanin raporlari ve sonuclari, firma icindeki uygun kisilerin dikkatine sunulmali ve
uygunsa, ilgili dizenleyici veya kamu otoritelerine bildiriimelidir.

GCRM Prensibi 3 - Piyasa Katilimcilari uyum ve risk yonetimi icin cercevelere
sahip olmalidir

Piyasa Katilimcilari, piyasadaki katihmin boyutuna, karmasikligina ve niteligine bagli olarak
farkli risklere maruz kalabilirler. Bu risklere asagidakiler dahil edilebilir:
. Yirttme;

. Kredi;

. Piyasa;

. Operasyonlar;

. Teknoloji;

. Mutabakat;

. Uyum;

. Yasa;

« s devamhligs; ve
. Nam.

Uyum ve risk cergevelerinin ortak bilesenleri asagidakileri igerebilir:

. Uyum ve risk yonetim fonksiyonlarinin 6nemi ve bagimsizligl da dahil olmak Uzere, st dizey
organ veya Kisiler tarafindan etkili gozetim. Ozellikle:

o  Ust diizey organ veya bireyler Kiymetli Madenler isinin risk istahiyla ilgili stratejik
kararlar almalidir;

o  Ust diizey organ veya Kisiler, yetkileri, limitleri ve politikalar agikca belirten bir
uyum ve risk ydnetimi cercevesinin kurulmasi, iletilmesi, uygulanmasi ve dizenli
olarak gézden gegirilmesinden sorumlu olmalidir; ve

o  Riskler, kurulan risk yonetimi ilkeleri ve Uygulanacak Hukuk uyarinca ihtiyath ve
sorumlu bir sekilde yonetilmelidir.

. Ust diizey organ ya da bireylere kisa, zamaninda, dogru ve anlasilabilir uyum riski ile
ilgili bilgi saglanmasi;

. Uyum ve risk yonetim fonksiyonlarindan ticaretin ayrilmasi ve anlasma isleme, muhasebe
ve uzlastirma fonksiyonlari da dahil olmak Uzere, gérevlerin ve bagimsiz raporlama
hatlarinin uygun ayrimi;

. Risk yoneticileri ve uyum personeli, is birimleri ile yakindan ¢alisabilirken, uyumluluk ve
risk yonetimi islevleri is biriminden bagimsiz olmali ve dogrudan gelir Gretmeye dahil
olmamalidir;

. Telafi yapilar bu bagimsizliktan 6diin vermeyen sekilde tasarlanmalidir;

*  Yeterli kaynaklar ve Rolleri, bilgi ve sistemlere uygun erisim de dahil olmak Uzere
sorumluluklari ve yetkileri agik¢a tanimlanmis ¢alisanlar. Bu galisanlarin, uygun bilgi,
deneyim ve egitime sahip olmasi gerekir.
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34 GCRM Prensibi 4 - Piyasa Katilimcilarn Uygulanacak Kanunlarin, dizenleyici
yukumlultklerin ve ilgili endUstri standartlarinin bilincinde olmali, bunlara
uymall ve uygun bir uyum cercevesine sahip olmalidir

3.4.1 Piyasa katihmcilari, firmalarinin her zaman uyma prosedurlerine uygun hareket etmeli ve stiphe
durumunda agiklama istemektedir.

3.4.2  Etkili bir uyum gercevesi, bagimsiz gézetim ve kontrol saglamalidir ve bunlarla sinirl olmamak
kaydlyla asagidakileri icerebilir:
Piyasa Katilimcisinin faaliyetleri icin gecerli olan ilgili Yasa, yonetmelik ve endiistri
standartlarinin tanimlanmasi;

. Koéta egilimli, gizli ya da manipdlatif uygulamalari, dolandiricilik ve mali sugu 6nlemek ve
tespit etmek ve Kiymetli Madenler isinin genel davranisinda ortaya ¢ikabilecek maddi riski
azaltmak icin tasarlanmis uygun surecler;

. Uygulanacak Kanun, duzenleme yukumlUlUkleri ve ilgili endUstri standartlarina uygunlugun
etkili bir sekilde izlenmesini saglamak icin yeterli kayitlarin tutulmasi ve tutulmasi;

. Belirlenen sorunlar i¢in iyi tanimlanmis yukseltme prosedurleri;

. Olasi dolandiricilik faaliyetlerinin tespit edilmesini kolaylastirmak igin zorunlu tatil gibi
tedbirlerle ilgili personelin erisimini periyodik olarak sinirlama ihtiyaci goz 6ninde
bulundurulmahdir;

. ilgili yasanin, diizenleyici yikiimliliklerin ve politika ile usuller seklindeki diger ilgili
rehberliklerin ve uyum kilavuzu ve i¢ davranis kurallari gibi diger belgelerin uygun bir sekilde
uygulanmasina iliskin yonetim ve personele tavsiye ve rehberlik saglanmasi;

. Bu ilke ile ilgili farkindalig ve uyumu tesvik etmek icin bir egitim ve/veya tasdik islemi;

. Denetim ve/veya uygunluk programlarinin uygun bir sekilde uygulanmasi ve kullaniimasi,
ornegin, gunluik faaliyetleri ve islemleri izlemek icin sureclerin olusturulmasi; ve

. Bu islev ve kontrollerde maddi bosluklar veya arizalar hakkinda ydonetimi uyarma
mekanizmalari da dahil olmak Uzere, uyumluluk islevleri ve kontrollerinin periyodik olarak
gozden gecirilmesi ve degerlendiriimesi. Uygun kidemli organ veya sahis(lar) herhangi bir
sorunun zamaninda ¢6zimlenmesini denetlemelidir.

3.5 GCRM Prensibi 5 - Piyasa Katilimcilari, karsilastiklari Kiymetli Maden
piyasasindaki riskleri belirlemek ve yonetmek icin sistemler ve kontrollerle uygun
bir risk yonetimi cercevesi olusturmahdir

3.5.1  Etkili risk ydonetimi, Piyasa Katiimcilarinin karsilastiklari ¢esitli risk turlerine iliskin tanimlama ve
anlama ile baslar. Bu, tipik olarak, risk limitlerinin ve izleme mekanizmalarinin olusturulmasinin
yani sira risk hafifletme ve diger ihtiyath uygulamalar kabul etmeyi de icerir. Etkili bir risk yonetimi
cercevesi asagidakileri icerebilir ancak bunlarla sinirli degildir:

. Risk istahi ve limitlerin belirlenmesi icin uygun ve belgelendirilmis bir onay sureci;

. Kiymetli Madenler isi boyunca riskin tanimlanmasi, 6l¢iimesi, toplanmasi ve
izlenmesi igin kapsamli ve iyi belgelendirilmis bir cerceve;

. Yukarida belirtildigi gibi riskleri yonetmek ve hafifletmek igin periyodik olarak
gozden gecirilen ve test edilen belirli politikalar, prosedurler ve kontroller;

. Farkindalg arttirmak ve uyumu saglamak igin Risk yonetimi politikalarinin ve
kontrollerinin sirket icinde net bir sekilde iletiimesi. Buna ek olarak, bu gibi
politikalarin ve kontrollerin personel tarafindan anlasiimasini kolaylastiran sirec ve
programlara sahip olma;

. Risklerin etkin sekilde izlenmesini ve zamaninda raporlanmasini kolaylastirmak igin bilgi
sistemleri;

. Uygun tirmanma, hafifletme eylemleri ve 6grenilen dersler de dahil olmak Uzere
saglam olay yonetimi;

. Yeni ve ortaya ¢ikan riskleri belirlemek icin yeni Grunler, hizmetler ve
prosedurler icin saglam risk degerlendirmesi ve onay slregleri;

. ihtiyatli ve tutarl degerleme yontemleri ve prosediirlerini kapsayan saglam
muhasebecilik politikalari ve uygulamalari; ve

. Belirlenen bosluklari veya zayif yonleri gidermek icin kullanilan surecler de dahil
olmak Uzere, uygun bir sekilde giclu bir risk kontroll, kendi kendini degerlendirme
sureci.
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Piyasa Katiimcilari, Kiymetli Madenler piyasasi ticaret faaliyetiyle ilgili riskleri sinirlandirmak,
izlemek ve kontrol altina almak icin mevcut uygulamalara sahip olmalidir.

GCRM Prensibi 6 - Piyasa katilimcilari, risk yonetimi ve uygunluk ¢ercevesinin
etkinligini ve bunlara baghhgini bagimsiz olarak gézden gecirmek icin mevcut
sUreclere sahip olmalidir.

Bagimsiz gozden gegirme, herhangi bir gozden gecirme bulgusu kaydedilerek ve duzeltici
eylem izlenerek duzenli olarak yapiimalidir.

Piyasa faaliyetleri ile ilgili tim maddi risk, uygun bir degerlendirme metodu kullanilarak
ele alinmalidir.

incelemeyi yapan kisi ya da ekip, gerekli tecriibe ya da uzmanliga sahip yeterli personeli de
iceren gerekli gérev ve destege tabi tutulmalidir.

Bulgular gozden gecirme ve takip icin uygun bir Ust diizey diizeye bildirilmelidir.
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4 Bilgi Paylasimi

BiLGi PAYLASIMI ANA PRENSIBI

Piyasa katilimcilarinin iletisimlerinde net ve dogru olmalari ve Gizli Bilgileri, saglam, adil,
acik, net ve uygun sekilde seffaf Kiymetli maden piyasaini destekleyen etkin iletisimin
tesvik edilmesi icin korumalari beklenmektedir.

Gizli Bilgilerin Idaresi

4.1

41.1

4.1.2

4.1.3

4.2

4.2.1

BILGI Prensibi 1 - Piyasa Katilimcilar, Gizli Bilgiye erisimi acikca ve etkin bir
sekilde tanimlamali ve uygun bir sekilde sinirlandirmahdir.

Piyasa Katilimcilari Gizli Bilgileri tanimlamahdir. Gizli Bilgi, bir Piyasa Katilimcisi tarafindan
alinmayan veya Uretilmeyen kamuya acik alanda olmayan asagidaki bilgileri igerir:

. Kiymetli Madenler Ticareti Bilgisi. Bu, gecmis, mevcut ve gelecekteki ticaret faaliyetleri ya
da Piyasa Katilimcisinin kendisinin veya Musterilerinin konumlari ve ayrica bu tir
faaliyetler sirasinda hassas veya alinmis veya Uretilen ilgili bilgiler de dahil olmak Uzere
cesitli sekillerde olabilir. Ornekler bunlarla sinirli olmamak lizere:

o bir Piyasa Katiimcisinin siparis defterinin ayrintilari;

o diger Piyasa Katilimcilarinin istekleri;

o Piyasa Katilimcilari tarafindan musterilerine saglanan yayma matrisleri;
o Degerlendirme islemi icin ve bu siradaki siparisler; ve

o Bireysel bir misterinin kasa bilgileri;

. Belirlenmis Gizli Bilgi. Piyasa Katihmcilari, yazili olmayan bir aciklama veya benzer bir
gizlilik s6zlesmesi ile resmilestirilebilen gizli, tescilli ve diger bilgilere iliskin daha ylksek bir
aciklama standardini kabul edebilirler.

Gizli Bilgilerin Belirlenmesi, Piyasa Katilimcisinin tabi olacag| yasal veya s6zlesmeye
dayall kisitlamalarla uyumlu olmalidir.

Piyasa Katilimcilari Gizli Bilgiye erisimi sinirlamak ve bunlar korumak ve asagidaki sekilde
yonlendirilmelidir:

. Piyasa katihmcilari, Risk Yonetimi, yasal ve uygunluk ihtiyaclarini karsilamak gibi, bu
bilgileri almak i¢in gecerli bir nedeni olan dahili veya harici taraflar haricinde Gizli Bilgileri
ifsa etmemelidir;

. Piyasa Katilimcilari, Gizli Bilgileri herhangi bir i¢ veya dis tarafa, bu tur bir tarafin
bilgiyi kétlye kullanmasi muhtemel gérinen durumlarda agiklamamaldir; ve

. Musteri, potansiyel Musteri veya diger Uguncu taraflardan elde edilen gizli bilgiler,
yukarida verilenler veya bir Musteri ile aksi igcin mutabik kalinmasi haricinde, yalnizca
verildikleri belirli amaclar icin kullanilacaktir.

BILGI Prensibi 2 - Piyasa Katilimcilari, belirli kosullar haricinde, Gizli
Bilgileri dis taraflara aciklamamalidir.

Piyasa Katilimcilari, Gizli Bilgiyi yalnizca belirli kosullar altinda ifsa edebilir.
Buna asagidakilere agiklanmasi dahil edilebilir fakat bunlarla sinirl degildir:

. islemleri yiriitmek, islemek, temizlemek, yenilemek veya ¢cozmek icin gerekli oldugu
Olcude Acentelere, piyasa aracilarina (aracilar ya da ticaret platformlar gibi) ya da diger
Piyasa Katilimcilarina;

. izin verildiginde, MUsterinin rizasiyla;

. Gizli Bilgileri, Gizli Bilgileri aciklayan Piyasa katilimcilari ve bu tir danisman ve musavirler
gibi korumalar kaydiyla danismanlara ya da musavirlere; ve

. ilgili Yasalar uyarinca veya ilgili diizenleyici veya resmi otoritenin talebi (izerine kamuya
aciklanmasi.
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Piyasa Katilimcilari, bilgilerin Diger Tarafin gizli Bilgilerini ifsa etmedigi slirece ve bilgilerin
piyasa fonksiyonlarin aksatmamasi icin ya da fiyat kesif islemlerini engellememesi ya da baska
macikarci veya gizli anlasmaya dayali uygulamalari ilertletmemesi kaydiyla kendi 6n
pozisyonlarini ve/veya ticaret faaliyetlerini paylasmayi tercih edebilir.

Piyasa Katiimcilari, Gizli Bilginin yayinlanip yayinlanmayacagini belirlerken, Uygulanacak Yasa
ve yonetmeliklerin yani sira yayimi sinirlayan kabul edilmis herhangi bir kisitlamaya uymalidir.

lletisimler

4.3

4.3.1

4.3.2

4.4

44.1

4.4.2

BILGI Prensibi 3 - Piyasa Katilimcilari, acik, dogru, profesyonel ve yaniltici
olmayan bir sekilde iletisim kurmalidir

iletisim, amaclanan alicilari tarafindan kolaylikla anlasilmalidir. Bu nedenle, Piyasa
Katilimcilar, hedef kitle icin uygun terminoloji ve dil kullanmali ve belirsiz terimler
kullanmamalhdir. Bilginin dogrulugunu ve butlinlGginG saglamak icin, Piyasa Katilimcilari,
uygun olan yerlerde asagidakiler icin tasarlanmis politika ve prosedtrlere sahip olmalidir:

. Uclincii bir tarafin séz konusu tclincil tarafa tiirettigi nitelik bilgileri (5rnegin bir haber
servisi);

= GorUsleri gorus olarak acikca belirlemek;

. Yanlis bilgi iletmemek;

. Fiyat hareketlerini yonlendirebilecek soylentileri tartisirken hikimde bulunma, sdylentileri
sdylenti olarak tanimlama ve piyasay hareketlendirmek ya da Piyasa Katilimcilarini
kandirmak amaciyla s6ylenti yaymama ya da cikarmama; ve

. Gizli Bilgileri korumak igin yaniltici bilgi saglamama. Ornegin, Piyasa Katilimcilari,
sorulursa, islem taleplerinin hatali bir sekilde tam miktarda oldugunu 6ne stirmek
yerine, islem taleplerinin tam tutar olup olmadigini agiklamayi reddedebilir.

Piyasa Katilimcilari, calisanlarinin ilettikleri iletisimin, temsil ettikleri organizasyonu ve sektoru
daha genis bir sekilde yansittigina dikkat etmelidir.

BILGI Prensibi 4 - Piyasa katilimcilari, Piyasa Rengi bilgilerini uygun sekilde
ve Gizli Bilgiden 6dun vermeksizin bildirmelidir.

Piyasa Katilimcilari arasinda Pazar Renginin zamaninda dagitiimasi, piyasanin genel durumu,
gorusleri ve anonimlestiriimis ve birlestiriimis akis bilgileri hakkinda bilgi degisimi yoluyla etkin,
aclk ve seffaf Degerli Madenler pazarina katkida bulunabilir.

Piyasa Katilimcilari, Piyasa Rengini nasil uygun bir sekilde paylasacaklari konusunda
personele acik bir rehberlik etmelidir. Ozellikle, iletisim etkili bir sekilde bir araya getirilmis
ve anonimlestirilmis bilgilerle sinirlandiriimalidir. Bu amagla:

. iletisimler, bir Miisterinin kimligini ya da ticaret modellerini iletmek icin belirli Miisteri adi
ve digger mekanizmalar (6rnegin bir faaliyeti belirli bir Piyasa Katilimcisina baglayan bir
kod isim) ve herhangi bir bireysel MUsteriye 6zel bilgileri icermemelidir;

. Musteri gruplari, yerleri ve stratejileri, Piyasa Katilimcilarinin diger Piyasa Katilimcilarinin
kimligini veya temel Gizli Bilgiyi tUretmesine izin vermeyen bir genellik seviyesinde
belirtiimelidir;

. iletisim, pazar gorislerini ve inang diizeylerini paylasmakla sinirlandiriimali ve bireysel
ticaret pozisyonlariyla ilgili bilgileri ifsa etmemelidir;

. Akiglar, tek bir Mlsteri veya akisla ilgili kesin fiyatlarla agiklanmamaldir. Hacimler,
kamuya aciklanan ticaret faaliyetleri disindaki genel terimlerle ifade edilmelidir;

. Kamu tarafindan bildirilmeyen opsiyon faizleri, yalnizca genis 6l¢tide gozlemlenen
yapilar ve tematik ilgi acisindan tartisiimahdir;

. Bu ticaret bilgilerinin genis dlclde gbézlemlenebilir oldugu durumlar haricinde,
uygulama zamanina iliskin referanslar genis olmalidir;

. Piyasa Katiimcilari, bilginin iliskin oldugu diger Piyasa Katilimcilariningikarlarini korumak
icin siparislerin durumuyla (birikmis ve anonim siparisler de dahil) Musterilere bildirirken
dikkatli olmalidir (Bu 6zellikle ayni seviyede veya birbirine cok yakin bircok siparis
oldugunda gecerlidir); ve
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. Piyasa Katilimcilari, Piyasa Rengi saglama veya alma islemi sirasinda Gizli Bilgi talep
etmemelidir.

Not: Piyasa Rengi aciklayici 6rnekleri icin Ek 1'e bakiniz.

BILGI Prensibi 5 - Piyasa Katiimcilari, onaylanmis iletisim modlari ve kanallari
hakkinda net bir kilavuza sahip olmalidir

Piyasa katilimcilarinin, piyasa faaliyetlerinin eksiksiz bir denetim izini saglayabilecek iletisim
yontemleri aracili@lyla diger Piyasa Katiimcilari ile iletisim kurmalari 6nerilir. Kullanilan iletisim
moduna bakilmaksizin, uygun bilgi glivenligi standartlari uygulanmaldir.

Mumkdin oldugunda, Piyasa Katilimcilarin onaylanmis iletisim bigimlerinin listesini
sUrdurmelidir ve satis ve ticaret masalarinda iletisim kanallarinin kaydedilmesi 6nerilir. Piyasa
Katilimcilari, istisnai kosullar altinda (6rnegin, acil bir durumda ve is slrekliligini saglamak
amaciyla), kayit edilmemis hatlarin kullanimina izin vermeyi distinmelidir, ancak bu kayit
edilmemis hatlarin veya cihazlarin kullanimiyla ilgjli olarak personelin rehberligini saglamalidir.

Piyasa Katilimcilari, elektronik ve sesli iletisimlerin kayitlarinin alinmasinin ticaret
anlasmazliklariyla ve/veya suistimal iddialarina karsi basa ¢ikmada onlara yardimci
olabileceginin farkinda olmalidir. Bu Kurallar, piyasa Katihmcilarinin 4.5.2 uyarinca kayith
iletisim modlar sunmasini 6nermektedir. Bununla birlikte, iletisimlerini kaydetmek icin yasal bir
zorunlulugu bulunmayan firmalar, faydalarin maliyetlerden daha fazla olup olmadigl konusunda
etkin bir karar vermelidir. Bu tlr hususlar risk temelli olmall, islemlerin firma Uzerindeki
blyUklGgunl ve 6nemini ve yapilan islemin niteligi g6z 6ntinde bulunduruldugunda ortaya
cikabilecek anlasmazilik ya da ylrUtme sorunlarini yansitmalidir.
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5 Is Yonetimi: Ticaret Oncesi ve Uygulama (PTE)

IS YONETiIMi ANA PRENSIBI

Piyasa katilimcilarindan, saglam, adil, acik ve seffaf Kiymetli Madenler pazarini desteklemek
icin mlUzakerelerde ve islemlerde dikkat etmeleri beklenir.

Ticaret Oncesi

5.1

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

5.1.5

5.2

5.2.1

5.2.2

5.3

53.1

5.3.2

PTE Prensibi 1 - Tum Piyasa Katiimcilari, her Piyasa Katiimcisinin mevcut uygun
dizenleyici ykamlulUkleri uyarinca, yapilacak isten once Musteriyi tanimak icin
yeterli bilgiyi elde etmis olmalidir

Tam Piyasa Katilimcilari, uygun, orantili, bagimsiz durum tespit sistemlerine ve kontrollere sahip
olduklarindan emin olmalidir. Her Musteri Gzerinde yeterli bilgi toplanmali ve bunlar bir Musteri
Hesabi olusturmak veya durum tespiti icin sorumlu kisilere saglanmaldir.

Piyasa Katilimcilari, kara para aklamanin ve terér finansmaninin énlenmesine iliskin
uygulanabilir tim kanunlari acik bir sekilde anlayabilmelidir.

Piyasa Katilimcilari, slipheli faaliyetlerin derhal rapor edilmesini kolaylastiracak i¢ surecleri
bulundurmalidir (6rnegin, uyum gorevlisine veya uygun kamu otoritesine). Bu faaliyetlerin ciddi
niteliklerine karsi farkindahgi arttirmak ve yasadisi faaliyetlerde bulundugundan siphelenilen
kisiye aciklamadan raporlamalari icin ilgili calisanlara etkili egitim verilmelidir. Bu tur egijtim,
hizla degisen kara para aklama yontemlerine ayak uydurmak icin diizenli olarak
guncellenmelidir.

Durum tespiti, baslangic asamasinda degil, devam eden bir yikamlilik ve resmi inceleme
olarak tamamlanmalidir. Bu ayrica, riske dayali bir yaklasim kullanarak periyodik olarak
tamamlanmalidir.

Piyasa Katilimcisi, risk temelli yaklasimin bilesenlerini belirleyen ve her bir Musteri
Kategorisi icin uygun incelemeyi olusturan bir politikaya sahip olmalidir.

PTE Prensibi 2 - Tum Piyasa Katilimcilari, islerine uygun orantili ve sorumlu is
uygulamalarinin benimsenmesini saglamalidir.

Tam Piyasa Katiimcilari, Sorumlu Kaynak Bulma konusundaki endustri semalarina
uyduklarini gostermek icin uygun ve orantili sistemlere ve kontrollere sahip olmalidir,
ornegin, ilgili durumlarda, LBMA Sorumlu Kaynak Bulma Programina.

Tim Piyasa Katilimcilari, Minerallerin Sorumlu Tedarik Zincirleri icin OECD Durum Tespit
Kurallar gibi en iyi uygulamalarin benimsenmesinde 6nde gelen endUstri standartlarina
basvurmalidir. MUmkun olan yerlerde, Piyasa Katilimcilari bu en iyi uygulamalarin ruhunu
faaliyetlerine dahil etmeye ¢alismalidirlar.

PTE Prensibi 3 - Piyasa Katihmcilari, faaliyet kapasiteleri konusunda agik
olmalidir

Piyasa Katilimcilari, siparisleri ydnetirken veya islemleri yurutirken rollerini ve kapasitelerini
anlamali ve acikc¢a belirtmelidir. Piyasa katilimcilari, tim ticareti yoneten rolleri konusunda
ayakta devamli bir s6zlesmeye veya baska is sartlarina sahip olabilir veya rollerini ticaret
esasina dayali olarak belirleyerek iliskilerini yonetebilir. Bir Piyasa Katilimcisi, kendi veya onun
muadillerinin sifatlarini degistirmek isterse, bdyle bir alternatif diizenleme her iki taraf¢a da
kabul edilmelidir.

Mdusteri siparisi alan bir Piyasa Katilimcist:

. musterinin siparisiyle ve siparisle ilgili piyasa riski olmadan bir acente gibi
hareket edip Musteri adina siparisleri tamamlayabilir uygulayabilir; ya da
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bir siparisle ilgili olarak piyasa ve kredi riski dahil bir ya da daha fazla risk alan bir IS
Sahibi olarak hareket edebilir. ig, sahipleri kendi adina hareket eder ve her iki taraf da
anlasmaya varilincaya kadar emri yerine getirme zorunlulugu yoktur. Bir siparisin kabuld,
Mudir'e siparisi sagduyuyla tamamlama yetkileri verirse, bu sagduyuyu makul, adil ve
Musteriye dezavantaj saglayacak sekilde tasarlanmamis veya tasarlanmayacak bir
sekilde kullanmalidir.

54 PTE Prensibi 4 Piyasa Katilimcilari, siparisleri, icinde hareket ettikleri
kapasitelere uygun olarak seffaflikla ve adil bir sekilde ele almalidir

5.4.1 Piyasa katilimcilarinin siparisleri adil ve seffaflikla ele almalari beklenmektedir. Bunun nasil
yapilacagi ve ilgili iyi uygulamalarin neler oldugu, bu Piyasa Katilimcilarinin rol oynadig role
bagh olarak degisir. Ek olarak, bazi siparis tlrleri asagida aciklandig gibi ek hususlar
gerektirebilir.

5.4.2  Gorevlerini yerine getiren Piyasa Katiimcilari rolleri ne olursa olsun:

Mdsteri icin adil ve seffaf bir sonug icin caba gosteren acik standartlar bulundurmali;
Aciklamalarinda durust olmali;

Acik ve net bir dil kullanmali;

Verdikleri fiyatin gercek fiyat mi yoksa sadece belirtici mi oldugunu agiklamali;
Mdsteri icin uygun olmadigina inandiklari Grtinlerin siparislerinin reddedilmesini
destekleyecek uygun islemler ylritmeli;

Piyasayl aksatmak amaciyla islemlere girmemeli; ve

Mdsterinin siparisini muzakere etmeden 6nce bir misteriye tim ilgili aciklamalari ve
bilgileri saglamalidir, bdylece MUsterinin islem yapmasi veya yapmamasi konusunda
bilincli bir karar vermesine izin verir. Bu aciklamalar, bir Piyasanin Katilimcisinin
musterilere iliskinin baslangicinda sagladigl genel bilgilerin bir parcasi olarak ve / veya
kosullar degistiginde yapilabilir.

5.4.3 Piyasa Katilimcilari, MUsterileri asagidaki faktorlerden haberdar etmelidir:

birikip birikmedikleri ya da zamanlarina gore dnceliklendirilip dncelendiriimedikleri de
dahil olmak Uzere siparislerin nasil idare edildigi ve islemden gectigi;

sipariglerin aciklanan islem kosullarina bagli olarak elektronik ya da manuel olarak
yuritulme potansiyeli;

Musterinin siparisini idare eden Piyasa Katilimcisinin riski alip almadigina bakilmaksizin
genelde konumlandirmayi da iceren, uygulama politikasini etkileyebilecek c¢esitli
faktorler, Ustlin gelen likidite ve piyasa kosullari, uygulama politikasini etkileyebilecek
diger MUsteri siparisleri ve/veya ticaret stratejisi;

takdir yetkisinin var olabilecegi veya beklendigi durumlar ve nasil uygulanacagi.

5.4.4  Musteri siparislerini idare eden Piyasa Katilimcilari, bir is Sahibi olarak:

is Sahibinin Miisteri ile etkilesimde bulunacagi sartlari ve kosullari agiklamalidir:

is Sahibinin Qusterinin karsi tarafi olarak kendi adina hareket ettigini agiklamalidir;

is Sahibi anapara, teklif talepleri, gosterge niteligindeki fiyat talepleri, siparislerin
tartisiimasi veya yerlestirilmesi ve islemlerin yiritilmesine neden olabilecek tim diger ilgi
beyanlari ile nasil iletisim kuracak ve islem yapacagini agiklamalidir; ve

Esas olarak islem yapma ve pazarlama faaliyetlerine iliskin potansiyel veya fiili cikar
catismalari nasil belirlenebilecegini ve ele alinabilecegini agiklamalidir;

Ticaret Stratejisi, konumlandirma, risk ve Ustun gelen likidite ve piyasa kosullariyla ayni
oranda piyasa olusturma ve risk yonetim faaliyetlerine (riskten korunma gibi) sahip
olmaldir.

5.4.5 Musteri siparislerini bir Temsilci rolu ile ele alan Piyasa Katilimcilart:

iliskilerinin niteligi hakkinda Musteriyle iletisimde bulunmals;

17



5.4.6

54.7

5.4.8

9.5

55.1

Mayis 2017

. Mdusteri tarafindan istenen sonuglari elde etmeye calismali;
. Asagidakileri icerebilecek Musteri'nin siparisine iliskin bilgileri tedarik etmesi gereken
seffaf bir siparis yUritme politikasi olusturmal:
o  Firmanin Musterinin siparislerini nerede yerine getirecegi hakkinda bilgi;
o icra yerlerinin secimini etkileyen faktoérler; ve
o Acentenin Musteri sipariglerini nasil hemen, adilce ve durast bir sekilde yerine
getirmeyi amacladigl.
. Sdzlesme slresince gecerli Ucret ve komisyonlari agikca belirterek, Sartlar ve kosullar
hakkinda Musteri ile seffaf olmali; ve
. Acente bazinda kabul edilen siparislerle ilgili bilgileri sadece rekabetgi bir teklif
istemek icin yalnizca pazarlama veya Esas ticaret masalariyla paylasmalidir.

E-Ticaret Platformlarini isleten Piyasa Katihmcilar:

. Kullanicilar icin seffaf standartlara sahip olmahdir;

. Elektronik tekliflerin kullanimi icin gecerli olabilecek kisitlamalari veya diger
gereklilikleri acikca belirtmelidir;

. Piyasa riskinin transfer edilebilecegi noktaya iliskin aciklik getirmelidir; ve

. Piyasa verileri de dahil olmak Uzere sunulan abonelik hizmetleri ve tum ilgili menfaatler
icin uygun aciklamalarda bulunmalidir (bdylece Musteriler, uygun olduklari tim
hizmetler arasindan secim yapma sansina sahip olurlar.).

Aracilararasi Broker (IDB) olarak gorev yapan Piyasa Katilimcilari, Acente rollyle MUsterilerin
siparislerini idare eden Piyasa Katilimcilari icin yukarida belirtilen benzer beklentileri
karsilamalidir.

Musteri olarak hareket eden Piyasa Katilimcilar::
. Yukarida vurgulandigi gibi baskalarindan bekleyecekleri sorumluluklarin farkinda olmahdir;
. istedikleri ve taahhit ettigi islemlerle ilgili risklerin farkinda olmalidir; ve
. Aldiklari icra hizmetini diizenli olarak degerlendirmelidir.

PTE Prensibi 5 - Piyasa Katilimcilar, siprisleri seffaflikla ve farkli siparis turleri ile
ilgili 6zel hususlarla tutarli bir sekilde ele almalidir

Piyasa Katilimcilari, farkli siparis tUrIerin!.n icra edilmesi icin belirli dikkate alinacak hususlara
sahip olabileceginin farkinda olmaldir. Ornekler, bunlarla sinirl olmamak kaydiyla asagidadir:

Ornek 1: Mdisterinin Dur Emrini idare eden Piyasa Katiimcilar:
. Referans fiyati, siparis miktari, zaman periyodu ve tetikleyici gibi Dur Emri sartlarini
tam olarak tanimlamak icin gerekli olan bilgileri MUsteri'den edinmeli; ve
. Musterilere, uygun oldugu durumlarda, risk yonetim islemlerinin Stop Loss tetikleyicisi
dizeyine yakin bir yerde yUrttilip yaritilmeyecegini aciklamali;
. Ve bu islemlerin referans fiyatini etkileyebilecegini ve Dur Emrinin tetiklenmesine neden
olabilecegini agiklamalidir.

Kabul Edilemez Uygulamalara iliskin gosterge niteligindeki Ornekler:
. Stop Loss seviyesini tetiklemek icin pazari yapay bir seviyeye tasima niyetiyle ticaret
yapmak veya baska sekilde davranmak; ve
. Dur Emirlerini Kasten Hasar Verme Temelinde Sunma.

Ornek 2: Kismi alimi iceren bir Mlisteri siparisini idare eden Piyasa Katilimcilar:

. Hakim olan piyasa kosullarina ve Misteriye agiklanan diger herhangi bir faktore bagli
olarak, bir Misteri siparisinin alinip alinmayacagi ve nasil alinacaginin belirlenmesinde,
diger ilgili politikalara dikkat ederek adil ve makul olmaldir;

. Kismi dolumlar da dahil olmak Uizere bir Misteri siparisinin alinip alinmayacagina ve
bunun nasil yapilacagina karar vermeli ve bu karart miimkiin olan en kisa siirede
Mdsteriye iletmelidir; ve

. Musterinin belirttigi parametrelerle alabilecekleri Musteri siparislerini, Misteri
siparisleri arasinda dncelik verme gereksinimi ve Musteri i¢in o sirada olan Piyasa
Katilimcisinin kredi limitinin uygunlugu gibi faktérlere bagh olarak almalidir.
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Ornek 3: Belirli bir degerlendirmede Miisteri siparisleriyle islem yapacak olan Piyasa Katiimcilari:
. Bu bélimdeki Prensip 11’e basvurmalidir.

Buyuk piyasa etkisine sahip olma potansiyeline sahip siparisleri isleme koyan Piyasa
Katilimcilari, bunu 6zen ve dikkatle yapmaldir.

PTE Prensibi 6 - Bir Piyasa Katilimcis, Is Sahibi olarak hareket ederken sadece
MuUsteri Siparislerini Onceden Korunmali ve bunu yaparken adil ve seffaf
olmaldir

On koruma, miisteriye, bu tiir emirler ve sonugta ortaya ¢ikan islemlerle baglantili olarak
yararlanacak sekilde tasarlanmis bir veya daha fazla beklenen Musteri siparisleri ile ilgili
risk yonetimidir.

Piyasa katilimcilari, Musteri adina dezavantaj yaratmayacak veya piyasayl bozmayacak
sekilde bu amaclarla 6n koruma yapabilirler. Piyasa Katilimcilari, Misterilerin islem Yapma
Seceneklerini anlamalarini saglamak icin On Koruma uygulamalarini Misterilerine
bildirmelidirler.

On Korumanin, yukaridaki ilkelere uygun olarak yiriitilmekte olup olmadigini degerlendirirken,
bir Piyasa Katilimcisi hakim piyasa kosullarini (likidite gibi) ve dngortlen islemin boyut ve
niteligini g6z 6nine almahdir.

On Koruma islemini (istlenirken, Piyasa Katilimcis, risk yonetimi, pazarlama ve diger Msteri
siparislerinin yiritilmesi dahil olmak (izere devam etmekte olan islere devam edebilir. On
Korumanin, yukaridaki ilkelere uygun olarak yiritilmekte olup olmadig degerlendirilirken,
tek bir islemin Onceden Korunmasi, Piyasa Katilimcisinin genel teshirini dikkate alan bir
ticaret faaliyet portféylinde degerlendirilmelidir.

Bir Piyasa Katilimcisi bir Acente olarak hareket ettiginde, Piyasa Katilimcisi On Koruma
gerceklestirmemelidir.

PTE Prensibi 7 - Miisteri islemlerine, is Sahibi olarak hareket eden Piyasa
Katilimcilarinin Prensipleri tarafindan uygulanan zam adil ve makul olmahdir

Zam, alinan riskler, yapilan masraflar ve belirli bir Musteriye verilen hizmetler dahil olmak Uzere
Piyasa Katilimcisini bir takim hususlari telafi etmek icin bir islemin nihai fiyatina dahil
edilebilecegi bir komisyon veya Ucrettir.

Piyasa Katilimcilari, Kiymetli Madenler isiyle ilgili bir dizi agiklama belgelemek ve
yayinlamak suretiyle seffaflig| tesvik etmelidir; bunlar arasinda:

. Musterilere, nihai islem fiyatlarina Zammin dahil olacagini belirtir;

. Mdsterilerin, Zamma katkida bulunabilecek faktorleri belirleyerek Zammin
belirlenmesini anlamalarina yardimci olur (Spesifik islemlerin niteligiyle ve daha genis
Musteri iliskileri ile iliskili olanlar da dahil olmak Uzere tum ilgili isletme giderleri dahil);

. Musterilere, Zammin belli bir seviyeye bagli veya tetiklenen herhangi bir siparisin
fiyatlandirmasini ve/veya uygulanmasini nasil etkileyebilecegini aciklar; and

. Musterilere, farkli Musterilerin ayni veya benzer islemler igin farkl fiyatlar alabilecegini
acikca belirtir.

Firmalar, personelin uygun ve adil bir Zammi belirlemesine imkan taniyan politikalara ve
usullere sahip olmalidir. Bu politika ve proseddrler asgari olarak asagidakileri icermelidir:
. Uygulanabilir piyasa kosullari, i¢ risk ydnetimi uygulamalari ve politikalar g6z 6niine
alindiginda, Musterilere verilen fiyatlarin adil ve makul olmasi gerektigi yoninde
rehberlik; ve
. Musteriye verilen Zammin herhangi bir 6zelliginin yanlis yorumlanmamasi da dabhil
olmak Uzere, ¢calisanlarin Zam belirlerken personelin daima dirulstce ve
profesyonelce davranmasi hakkinda rehberlik.
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Piyasa Katilimcilari, Zam uygulamalarinin politikalari ve usulleri ile tutarl olup olmadigini,
musterilere makul 6lcide mUmkuin olan en Ust duzeyde aciklamalari yaparak izlemek icin uygun
sUreclere sahip olmahdir.

Zam, Piyasa Katilimcisi icinde gozetim ve artisa tabi olmaldir.

Not: Zam ile ilgili aciklayici érnekler icin Ek 1'e bakiniz.

PTE Prensibi 8 - Piyasa katilimcilar, piyasa islerligini bozma veya fiyat kesfi
surecini engelleme niyetiyle islem talep etmemeli, siparis vermemeli veya
fiyatlarini saglamamalidir

Piyasa katilimcilari, piyasa isleyisini veya piyasa bitinliglinden 6din vermemek amaciyla
ticaret stratejilerine girmemeli veya fiyat teklif etmemelidir. Bu tir stratejiler, gereginden fazla
gecikmeye, yapay fiyat hareketlerine veya diger Piyasa Katilimcilarinin islemlerinde gecikmelere
neden olan stratejileri icerir ve piyasa fiyati, derinligi veya likiditesi yanlis bir izlenime neden olur.
Bu tlr stratejiler ayrica bir tacirin uygulamadan Once iptal etme amaciyla bir ihaleye girmesi
(bazen “yaniltma”, “yanip sbnme” ya da “tabakalama” da denir) ve sahte piyasa fiyati, derinligi
veya likiditesi yaratan baska uygulamalar (bazen “fiyat teklifi doldurma” ya da “temizleme
ticareti” de denir) dahil fakat bunlarla sinirli olmamak Uzere gizli anlasmaya dayali ve/veya hileli
uygulamalar da dabhildir.

Fiyat Teklifinde Bulunan Piyasa katilimcilari bunu her zaman net ticari amacla yapmalidir.
Referans amacli verilen fiyatlarin yalnizca bu sekilde etiketlenmesi gerekir.

Piyasa Katilimcilari, piyasa kosullarina ve islemleriyle siparislerine potansiyel etkileri g6z 6niinde
bulundurmalidir. islemler, islem anindaki gecerli piyasa kosullarina dayanan fiyat veya
oranlarda yapilmalidir. Bununla birlikte, tarihsel Ucretlendirme devri gibi istisnalar uyum
politikalari kapsaminda olmalidir.

Sinirlama olmaksizin, MUsteri siparislerini idare eden Piyasa Katilimcilari, pazarin isleyisini
bozmak veya engellemek amacina sahip olduguna inandig bir islemi reddedebilir. Piyasa
katihmcilari uygun sekilde yukselmelidir.

PTE Prensibi 9 - Siparisi son bir bakis atabilen piyasa katihmcilari, kullanimina
iliskin seffaf olmali ve MUsterilere uygun aciklamalari saglamalidir.

Son bakis, bazen Elektronik Ticaret Faaliyetlerinde kullanilan, ticaret talebinde bulunan bir
Piyasa Katilimcisinin, teklifi fiyatindan karsilamak igin son bir firsata sahip oldugu bir
uygulamadir. Son bakis uygulamasini kullanan Piyasa Katilimcilari, tasarimi ¢cevresinde
kurulmus, aciklanan terimlerle uyumlu ve dogal riskleri hafifleten yonerime ve kontrollere
sahip olmali ve kullanmalidir. Bunlar, dogal riskleri ele almak igin uygun yonetim ve uygunluk
gozetimini icermelidir.

Bir Piyasa Katilimcisi, musterinin son bakis ticaretinin nasil uygulanacagi konusunda bilgi
sahibi olarak karar vermesi ve bunu anlamasi igin son bakis uygulamalarina iligskin olarak
seffaf olmalidir. Piyasa Katilimcisi en azindan her iki yone fiyat degisimlerinin ticareti kabul ya
da reddetme, bu karari vermede beklenen ya da genel zamana ve daha genis anlamiyla son
bakis uygulamasini kullanmaya bir etkisinin olup olmadigini ve varsa nasll bir tkiye sahip
oldugunu belirtmelidir.

Kullanilirsa, son gorinim gecerliligi ve/veya fiyati dogrulamak icin bir risk kontrol mekanizmasi
olmalidir. Gegerlilik kontrold, ticaret talebinde bulunan islem detaylarinin operasyonel bir
perspektiften uygun oldugunu teyit etmesi ve ticaret talebinin 6ngérdtgu islemi girmesi icin
yeterli musait kredinin bulundugunu onaylamalidir. Fiyat kontrolu, ticaret talebinin yapildig|
fiyatin MUsteriye sunulan mevcut fiyatla tutarli olup olmadigini teyit edecek sekilde
planlanmalidir.

Son gorus baglaminda, Piyasa Katilimcisinin, gegerliligini ve fiyat kontrol islemlerini esas
alan, musterinin ticaret talebinin kabul edilip edilmedigini belirleme ve ticaret talebinin
reddedilmesi durumunda Musteriyi potansiyel piyasa riski ile birakma konusunda tamamen
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. Son bakis, Musteri'nin ticarete iliskin talebini kabul etme niyeti olmada bilgi
toplamak amaciyla kullanilmamaldir.

. Gizli Bir ticaret talebinden kaynaklanan bilgi, Bilgi Paylasimi ile ilgili ilkelerle tutarli
olmalidir.

. Bir son bakis isleminde, her turli riskten korunma faaliyeti dahil Misterinin ticaret
talebiyle gelen bilgileri kullanan ticaret faaliyetleri muhtemelen iyi piyasa uygulamalariyla
uyumsuzdur ¢cinkU Musterinin ticaret amacini baska Piyasa Katiimcilarina bildirebilir ve
(1) muhtemelen Musterinin faydasina olmayacak ve (2) Piyasa Katiimcisinin Masterinin
ticaret talebini reddetmesi halinde Musteri tarafindan belirtiimemis bir sekilde Gizli Bilgi
kullanimini olusturarak piyasa fiyatlarini Misteriye karsi saptirabilir.

Piyasa Katihmcilarinin siparisleriyle iliskili bilgilerin uygun islemleri de dahil olmak Uzere ticari
isteklerinin nasil idare edilecegi hakkinda Musterilerle diyaloga girmesi iyi bir uygulamadir. Bu
diyalog, MUsteri'nin ticaret taleplerinin fiyatlandiriimasi ve uygulanmasi igin seffaflig
kolaylastiracak olculer icerebilir ve uygulama metodolojisinin zaman igindeki ihtiyaclarini
karsilamaya devam edip etmedigini degerlendirmek icin bir Misteri'nin ticaret taleplerinin
degerlendiriimesinde yardimci olur.

PTE Principle 10 - MUsterilere algoritmik ticaret veya toplama hizmetleri
saglayan Katilimcilarin, islemlerini nasil yaptiklarina iliskin yeterli bilgi vermeleri
gerekKir

Piyasa katiimcilar, muUsterilere, fiyatlarin ve siparis miktarinin da dahil oldugu gesitli 6zellikleri
belirlemek icin algoritmalar uygulayan bilgisayar programlari kullanan algoritmik ticaret
hizmetleri saglayabilir.

Piyasa Katilimcilari MUsterilere toplama hizmetleri ve birden fazla likidite kaynagina ya da
uygulama yerlerine erisim saglayan ve bu likidite kaynaklarina ya da yerlerine siparis
yOnlendirmesini icerebilecek hizmetleri verir.

Musterilere algoritmik ticaret veya toplama hizmetleri saglayan Piyasa Katilimcilari
asagidakileri aciklamalidir:

. Mdasterinin, hizmetin performansini ilgili Gizli Bilginin uygun sekilde korunmasi ile tutarh
olacak sekilde degerlendirmesini saglamak icin algoritmik ylritme stratejisinin veya
toplama stratejisinin acik sekilde tanimlanmasi ve yeterli bilgi;

. Algoritma saglayicinin ya da toplama hizmeti saglayicinn bir is sahibi olarak icrada
bulunup bulunamayacag;

. Hizmet sunumunda uygulanan Ucretler;

. Toplama hizmetleri durumunda, erisimin saglanabilecegi likidite kaynaklar
hakkindaki bilgiler; ve

. Toplama hizmetleri s6z konusu oldugunda, erisime agcilabilecek likidite kaynaklar
hakkinda bilgi.

Algoritmik ticaret saglayicilarinin musterileri, ticaret stratejisinin uygulanma stratejisine
uygunlugunu sirekli olarak degerlendirmek icin bu verileri ve agiklanan bilgileri kullanmalidir.
Ticaret alanlarina erismek icin toplayici kullanan musteriler toplayici tarafindan géruntilenen
fiyatlarn tanimlayacak parametreleri anlamalidir.

Algoritmik ticaret veya toplama hizmetleri saglayan Piyasa Katilimcilari, misteriye
aciklanan sekilde yapilan hizmetleri saglamalidir.
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Kiymetli Madenlerin Degerlendirmesi

5.11 PTE Prensibi 11 - Piyasa Katilimcilari, Degerlendirmelerin batunlaguni bozan
uygulamalara katilmamalidir

5.11.1 Piyasa katilimcilari, Kiymetli Maden ticaretini Kiymetli Maden Degerlendirmesine karsi yapmakla
iliskili riski anlamalidir. Tum Piyasa Katilimcilar, gizli anlasmalardan, yanlis bilgi paylasimlarindan
veya Degerlendirmenin kendisi veya altta yatan pazar bozmak veya koétlye kullanma niyetiyle
yapilan ticaretten kacinmak igin 6zel dikkat gostermelidir.

5.11.2 Degerlendirme islemi sirasinda siparisleri idare eden Piyasa Katiimcilar::

ilgili riskleri anlar ve uygun prosediirlerden haberdar olur;

Degerlendirmeyi etkilemeye ¢alismak amaciyla gizli anlasma yapmaz ve uygunsuz

bilgi paylasmaz;

Degerlendirme Fiyatini, vurgulanan Degerlendirme Sirecinde dogrudan veya Msteriye
iliskin akislara iliskin olarak Degerlendirme Sirecinden faydalanmak igin isteyerek
etkilemez;

Fiyat islemlerini seffaf ve bu tur islemleri kabul etme riskiyle tutarli olacak sekilde yapar;
Degerlendirme Surecinde siparisleri gerceklestirmek icin i¢ talimatlar ve proseduirleri
olusturur ve uygular;

Degerlendirme Sirecinde Katihmcinin ilgisini tam olarak yansitir; ve

Degerlendirme Sireci sirasinda piyasanin yapilmasina izin verildigini anlar.

5.11.3 Kabul edilebilir uygulamalarin gosterge niteligindeki érnekleri:

Kasitli olarak piyasa fiyatini ve MUsteriye olan sonucunu olumsuz yonde etkilemedigi
slrece, Degerlendirme Sureci boyunca veya sonrasinda bir siparisin zamanla islem
gormesi.

5.11.4 Kabul edilemez uygulamalarin gésterge niteligindeki érnekleri:

Piyasada kasitli olarak olumsuz bir etki yaratacak sekilde Degerlendirme isleminden
kisa sure 6nce bir miktar satin almak veya satmak;

Degerlendirme Sireci boyunca Degerlendirmenin manipile edilmesi amaciyla
piyasaya bUyuUk ilgi gosterilmesi;

Degerlendirme oranini ele alan belli bir MUsteriyi baskalarina bildirmek; ve
Degerlendirmenin bir Misterinin menfaatine karsi sisiriimesi veya kigultulmesi icin
diger Piyasa Katilimcilaryla birlikte hareket etmek.

5.11.5 Buytk piyasa etkisine sahip olma potansiyeli bulunan siparisleri idare eden Piyasa
Katilimcilari bunu 6zen ve dikkatle yapmalidir.
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6 s Yonetimi: Ticaret Sonrasi (POST)

ANA TICARET SONRASI PRENSIBI

Piyasa Katilimcilarinin Kiymetli Maden piyasasindaki ticaretin 6ngérulebilir, sorunsuz ve
zamaninda ¢ozulebilir olmasini saglamak icin ticaretten sonraki siirecleri hafifletici, saglam,
verimli, seffaf ve risksiz hale getirmesi beklenmektedir

Asagida yer alan ilkeler Kiymetli Madenler ticaretinin tasdik ve tasfiyesi ile ilgili sistemleri ve
sUrecleri ilgilendirmektedir. Bu ilkeler, Piyasa Katihmcilarinin faaliyetlerinin boyutu ve
karmasiklig ve pazardaki katilimlarinin niteligine uygun bir sekilde uygulanmaldir.

Onay Stireci

6.1

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.2

6.2.1

6.2.2

6.2.3

POST Prensibi 1 - Piyasa katilimcilari ticareti mumkun olan en kisa slrede ve
guvenli ve verimli bir sekilde onaylamahdir

Piyasa Katilimcilari ticareti icra, tadil veya iptalden sonra mimkin olan en kisa slrede teyit
etmelidir. Otomatik ticari teyit eslestirme sistemlerinin mevcut oldugu durumlarda kullaniimasi
kuvvetle Onerilir. Piyasa Katilimcilari, ticaretin gerceklestiriimesinden ticari teyit sorumlulugunu
ayiran isletim uygulamalarini da kullanmalidir.

Teyitler mimkun oldugunda giivenli sekilde iletilmelidir ve elektronik ve otomatik teyitler tesvik
edilmektedir. Varsa, ticareti onaylamak icin standart mesaj turleri ve sektdr tarafindan kabul
edilen sablonlar kullaniimalidir.

E-posta gibi acik iletisim yontemleri, hileli yazisma riskini veya Gizli Bilgileri yetkisiz kisilere
aciklanmasi riskini 6nemli 6lgude artirabilir. Onaylar acik iletisim yontemleriyle iletilirse, bu
yontemler bilgi glivenligi standartlarina uygun olmalidir.

Piyasa Katimcilari, geleneksel onay mesajlarini alip verme yerine, 6n ug elektronik ticaret
platformlarini kullanarak ticareti ikili olarak eslestirmeyi secerse, ticaret verileri degis tokus
edilmeli ve dogrudan 6n ug sistemden operasyon sistemlerine akitiimaldir. iki sistem
arasindaki verilerin akisinin degistiriimemesi ve verilerin silinmemesi veya manuel olarak
farkhlastirimamasi icin kati denetimler yapiimalidir. Taraflar arasinda, geleneksel onay
mesajlarini alip vermeden ziyade, ticaret eslestirme icin elektronik ticaret platformlarini kullanma
sozlesmeleri, taraflar arasindaki yasal s6zlesmede belgelenmelidir.

POST Prensibi 2 - Piyasa Katilimcilar onaylama ve uzlastirma tutarsizliklarini
muUmkun olan en kisa sUrede tanimlamali ve ¢cézmelidir

Alinan teyitler veya iddia edilen ticaretler ile kendi ticaret kayitlari arasindaki tutarsizliklan
belirleyen piyasa katilimcilari, bu tir tutarsizliklart mimkin olan en kisa slirede ¢ézmek igin
kendi taraflarini arastirmali ve meslektaslar bilgilendirmelidir. Piyasa katihmcilari, tim sdzde
ticaretleri dikkatle karsilastirmali ve bilinmeyen teyitlerin géndericilerine alicinin i¢ ticaret kaydina
ayrilamayacag) bilgisi verilmelidir.

Teyit edilmemis veya itiraz edilen kosullari acil olarak ¢ézmek icin ylikseltme prosedurleri
olusturulmali ve tutarsizliklarda ortaya ¢ikan olumsuz egilimleri tespit etmek ve raporlamak igin
surecler yurlrluge girmelidir.

YUkseltme prosetddrleri ticari olan ve diger ilgili i¢c taraflan bilgilendirmeyi icermelidir, béylece
hangi karsi taraflarin ticaretin teyidi icin en iyi uygulamalarla uyusmayan uygulamalara sahip
oldugunu bilirler. Yonetim, teyit edilmemis anlasmalarin sayisi ve gecikmesi hakkinda dizenli
bilgi almalidir; boylece firmalarinin karsi taraflariyla iliskileri sirdurerek ortaya ¢ikan operasyonel
risk dizeyini degerlendirebilirler.
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Takas ve Hesaplasma Islemi

6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.4

6.4.1

6.4.2

6.5

6.5.1

6.5.2

POST Prensibi 3 - Piyasa katilimcilari zamaninda hesap mutabakat sureclerini
gerceklestirmelidir

Piyasa Katilimcilari, beklenen nakit akislarini gercek nakit akislariyla zamaninda eslestirmek icin
duzenli bir mutabakat sureci yapmalidir. Daha erken bir mutabakat gerceklestirildiginde, Piyasa
Katilimcisi kayip ya da yanlis girdileri daha cabuk algilayabilir ve gercek hesap bakiyelerini bilir,
bdylece hesaplarinin duzgiin finanse edildigini teyit etmek igin uygun énlemleri alabilir.
Hesaplasmalar, ilgili bankalarla tutulan hesaplarin bakiyelerini etkileyecek ticaret islemlerine
dahil olmayan personel tarafindan gerceklestirilmelidir.

Tam uzlasma, mimkiin oldugunca erkenden nostro hesaplarinda gérilmelidir. Nostro
hesaplarinda tam olarak tam hesaplasmaya yardimci olmak icin Piyasa Katilimcilari otomatik
nostro etkinlik bildirimlerini alabilir ve otomatik nostro mutabakat sistemleri uygulayabilir.
Piyasa Katimcilari, anlasmazliklari cozmek icin 6nlemler de almahdir.

Yukselme prosedurleri yurirlikte olmali ve uzlasilamaz nakit akimlari ve/veya kapatilmamis
ticaretle ilgilenmek i¢in baslatiimalidir.

POST Prensibi 4 - Piyasa Katilimcilar hesaplasma uyusmazliklarini belirlemeli
ve tazminat taleplerini zamaninda sunmalidir

Piyasa Katihmcilari, Odemelerin alinmamasinin, ge¢ 6demelerin alinmasinin, hatali tutarlar,
cogaltilmis 6demeler ve kacak teslimat/Kiymetli Maden Faturalari/6demelerin tespiti ve bu
olaylarin uygun taraflarina bildirilmesi icin prosedurler olusturmalidir. Teslimat/6deme
yapmakta basarisiz olan karsi taraflarla irtibat kurmak icin yukseltme prosedurleri olmaldir ve
anlasmazliklarin ¢6zUmu icin daha genis bir yelpazede sunulmalidir. Yukseltme,
basarisizliklardan ve anlasmazliklardan kaynaklanan ticari riskle ayni dogrultuda olmalidir. Bir
deger tarihi Uzerinden teslim / 6deme yapmakta basarisiz olan ya da hatali bir teslim / 6deme
aldiysa (6rn. Basibos, ¢ogaltiimis), Piyasa Katilimcilari uygun degerin uygulanmasini veya
tazminat masraflarini zamaninda 6demesi i¢in dizgun degerleri ayarlayacaktir.

Odemenin yapilmamasi durumu derhal karsi tarafin operasyon ve/veya ticaret birimlerine
bildiriimelidir. Piyasa katilimcilari, uzlasma riskini, en son tahmini nakit akim hareketleri ile
guncellemelidir. Piyasa katilimcilari, anlasma sorunlari yasayan ve 6demelerinde basarisiz
olmaya devam eden karsi taraflarla sadece sinirh bir iliski iliskisi kurmayi dtsunebilir.

POST Prensibi 5 - Piyasa Katilimcilari, hesaplasma risklerini 6lcmeli ve izlemeli
ve bu riskleri mimkuUn oldugunda azaltmalidir

Piyasa Katiimcilari, Kiymetli Maden hesaplasmasi ve riskini 6lcmek icin zamaninda ve dogru
yontemler gelistirmelidir. Katilimcinin Kiymetli Madenler operasyonlarina katilan her bélgenin
yOnetimi enazindan hesaplasma riskini azaltabilecek bir yiksek seviyeli hesaplasma stireci
anlayisina ve araclarina sahip olmalidir.

Kiymetli Madenler hesaplasmalarinin netlestirilmesi tesvik edilir. Piyasa Katilimcilari

tarafindan kullanildiginda, 6demeleri net bazda yerine getirme slreci, uygun iki tarafli
belgelerle desteklenmelidir. Bu netlestirme, iki veya ¢ok tarafli olabilir.
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POST Prensibi 6 - Piyasa Katiimcilari, Daimi Hesaplasma Talimatlarini
kullanmalidir. (DHTIer)

ilgili tim Grdnler icin DHTler, uygulanabilir oldugu durumlarda, bir Piyasa Katiimcisinin ticaret
iliskisine sahip oldugu karsi taraflar icin mevcut olmalidir. DHTlere girme, kimlik dogrulama ve
bakimi sorumlulugu, bir Piyasa Katiimcisinin ticaret ve satis personelinden ve ideal olarak
ticaret anlasmasindan sorumlu olan operasyonel personelden ayri bir personelle birlikte
bulunmalidir. Dogrudan isleme surecini kolaylastirmak icin DHTler glvenli bir sekilde
depolanmali ve ilgili tim uzlastirma sistemlerine saglanmalidir. Belli bir Grln ve para birimi icin
ayni karsl tarafa birden fazla DHT kullaniimasi 6nerilmez. Verdigi hesaplasma riskleri nedeniyle,
belirli bir Grlin ve para birimi icin ayni karsi tarafa ile kullanilan birden fazla DHTler uygun
kontrollere sahip olmalidir.

DHTler tanimlanmis bir baslangi¢ tarihiyle kurulmali ve en az iki kisinin incelemesi gibi uygun
onaylarla birlikte yerlestiriimeli ve tadil edilmelidir (denetim izi kaydi da dahil). Karsi taraflara,
DHTlerdekii degisiklikler, uygulanmalarindan dnce yeterli zaman iginde bildirilmelidir.
Degisiklikler, bildirimler ve yeni DHTler, mimkdin oldugunca kimligi dogrulanmis ve
standartlastiriimis bir ileti tiru aracililyla gonderilmelidir.

TUm ticaret, deger tarihi itibariyle yururlikteki DHTlere gore ayarlanmalidir. DHTler
degistirildiginde (ve yeni DHTlerin baslangic tarihinde veya sonrasinda bir deger tarihi
oldugunda) hesaplasmaya baslamadan 6nce (iki tarafli olarak veya dogrulanmis bir mesaj
yayini yoluyla) tekrar teyit edilmesi gerekir.

DHTIer mevcut degilse (veya mevcut DHTler belirli ticarete uygun degilse), kullanilacak
alternatif hesaplasma talimatlari mimkun olan en kisa surede teslim edilmelidir. Bu
talimatlar, dogrulanmis bir mesajlasma veya baska guvenli araglar vasitasiyla degistirilmelidir
ve daha sonra ticaret onay slrecinin parcasi olarak dogrulanmahdir.

Odemeler

6.7

6.7.1

6.7.2

POST Prensibi 8 - Piyasa katilimcilarn dogrudan 6demeleri talep etmelidir

Piyasa Katilimcilari, Kiymetli Madenler islemleri yaparken dogrudan édemeleri talep etmeli ve
Uclincl parti 6demelerin operasyonel riski 6nemli 6lclide artirabilecegini ve ilgili tim taraflan
kara para aklama veya diger sahtekarlik faaliyetlerine maruz birakabilecegini kabul etmelidir.
Uglincii taraf 6demeleri kullanan piyasa katiimeilari, bunlarin kullanimlariyla ilgili agikca formiile
edilmis politikalara sahip olmali ve bu tur 6demeler bu politikalara uymalidir.

Asgari olarak, bu policeler Ggclncu taraf ddeme sebepleriyle alakal ve Kara Para Aklama (AML),
terdr karsiti finansman ve diger ilgili Yasalara iliskin risk degerlendirmelerinin yapilabilmesi igin
ddeme yapan kisiye acik bir anlatimi olmalidir. Uclinci taraf 6demeleri icin islem 6ncesinde karsi
taraflar arasinda diizenlemeler Uzerinde anlasmaya varilmali ve belgelendiriimelidir. Bir ticaret
gerceklestirildikten sonra bir G¢uncu taraf 6demesinin yapilmasi halinde, ayni derecede dikkatli
olunmali ve ilgili uyumluluk ve risk onaylari aranmali ve bunlar glivence altina alinmalidir.
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Ek 1: Aciklayici Ornekler

Kiymetli Madenler Klresel Yasasinda verilen 6rneklerin, ilkelerin uygulanabildigi ilke ve durumlari gdstermesi
amagclanmistir.

Ornekler son derece stilize edilmistir ve kesin kurallar, kuralci veya kapsamli bir rehber olarak
amagclanmamistir ve bu sekilde anlasiilmamali ya da yorumlanmamalidir. Dahasi, 6érnekler glvenli liman
saglamayl amaclamamaktadir ya da ortaya cikabilecek durumlarin kapsamli bir listesi degildir; dogrusu,
olgularin ve kosullarin degisebilecegi ve degisecegi acik bir sekilde anlasiimaktadir. Bazi érneklerde, érnegi
daha gercekgi yapmak icin belirli piyasa rolleri kullanilir, ancak gosterilen davranislar tim Piyasa Katiimcilari
icin gecerlidir.

Ornekler, aciklanan ana ileklere dayanan énde gelen ilkeler altinda gruplandiriimistir. Fakat cogu durumda,
birkac 6nde gelen prensip her bir aciklanan érnege tabii olabilir. Bir “x”ile isaretlenmis érnekler kaginiimasi
gereken davranislari gostermektedir; “vile isaretlenmis ornekler Kiymetli Maden Kiiresel Yasasinin tesvik
edici ve glclendirmeyi amacladigl davranislar géstermektedir. Kiymetli Madenler piyasasinin 6zellikleri
gelistikce, Ornek Ekinin zamanla giincellenmesi beklenebilir.

Kiymetli Madenler Klresel Yasasinin diger bolimlerine benzer sekilde, bu aciklayici 6rnekler Piyasa
Katimcilar tarafindan profesyonel ve sorumlu bir sekilde yorumlanmalidir. Piyasa katiimcilarinin saglam
kararlar almasi ve etik ve profesyonel bir tavirla hareket etmeleri beklenmektedir.

Yonetisim, Uyum ve Risk Yonetimi

Piyasa Katilimcilari, Kiymetli Madenler piyasasi ticaret faaliyetiyle ilgili riskleri sinirlandirmak,
izlemek ve kontrol altina almak icin mevcut olan uygulamalara sahip olmahdir

x Bir bankanin bir Misterisi, Kiymetli Maden piyasasindaki likiditeye yalnizca bankanin
satig/ticaret isletmesi tarafindan sunulan E-Ticaret Platformu araciliflyla erismektedir ve baska
bir likidite kaynagi bulunmamaktadir. Musteri, sadece bir likidite kaynagina glivenme riskini
degerlendirmemistir. Beklenmedik bir piyasa olayina tepki olarak, banka, E-Ticaret Platformu
araciligiyla saglanan ve Musteri'nin is yonetme kabiliyetini ciddi sekilde etkileyen likiditeyi
ayarlar. MUsterinin piyasaya erismek icin acil durum plani s6z konusu degilse (sesli satis/ticaret
isiyle olan iliskisi dahil), MUsterinin ticaret yapma kabiliyeti tehlikeye girer.

Piyasa katilimcilar, ticareti ile ilgili riskleri sinirlamak, izlemek ve kontrol altina almak i¢in mevcut olan
uygulamalara sahip olmalidir. Ozellikle, Piyasa Katilimcilari, tek bir likidite kaynagina giivenmekle
iliskili risklerin farkinda olmali ve uygun sekilde acil durum planlarina sahip olmalidir. Bu drnekte,
Mdsteri, tek bir likidite kaynagina olan bagimliliginin, isinde risk olusturdugunun farkinda degildir ve
herhangi bir acil durum planina sahip degildir ki bu da islerini yonetme kabiliyetini ciddi éi¢tide
sinirlamaktadir.

v Piyasa Katilimcisi X, 6nemli bir Misteri franchise'ine sahiptir ve iki Ana Brokers ve bazi ikili
anlasmalar da dahil olmak Uzere, likiditeye erismek icin bircok kanali elinde tutar.
Operasyonel verimlilik agisindan Piyasa Katilimcisi, Akislarinin ¢ogunlugunu Ana
Brokerlerinden birine yonlendirir, ancak portfoylinun temsilci bir kismi diger Bas Brokere ve

Piyasa Katilimcilari, tek bir likidite kaynagina glivenmekle iliskili risklerin farkinda olmali ve uygunluk
planlarini uygun sekilde olusturmalidir. Bu érnekte, Piyasa Katilimcisi, is alanina uygun olarak cesitli
likidite kaynaklarini muhafaza etmeyi ve kullanmayi se¢mistir.

Piyasa Katilimcilarinin is Siirekliligi Planlarina (iSPler) Sahip Olmalidir

x Bir Piyasa Katilimcisi, ayni bélgede bir yedekleme sitesi kullanir ve birincil site ile ayni bolgedeki
calisanlara glivenmektedir. Piyasa Katilimcisi, isinin niteligi, dlcegi ve karmasikligina uygun bir is
Sarekliligi Plani gelistirmemistir. Sivil bir acil durum esnasinda, Piyasa Katilimcisi, iki site ayni
telekomunikasyon yolunu paylastigindan, birincil veya yedek siteye erisemedigini tespit eder.
Ayni zamanda, is igin gerekli olan personele ulasamayacagini da 6grenmistir.

Piyasa Katiimcilan, islerinin niteligi, 6icegi ve karmasikligina uygun ve hizli ve etkili bir sekilde
uygulanabilen bir is surekliligi planlarina sahip olmalidir. Bu 6rnekte, bir birincil ve yedek site
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Kullanmasina ragmen, Piyasa Katiimcisinin, aksakliga karsi saglam bir is sdreklilik plani
bulunmuyordu Asagidaki iki drnekte, Piyasa Katilimcisi, faaliyetlerinin niteligini, élgcegini ve
karmasikligini g6z 6ninde bulundurarak her durumda uygun olan bir is sirekliligi plani hazirlamistir.

v Piyasa katilimcisi, cografi olarak uzak olan ve altyapisi uzaktaki personel
tarafindan kontrol edilebilen bir yedekleme sitesi secer.

v Bir Piyasa Katiimcisi bir yedek veri merkezi kullanmamaya karar verir ve veri merkezinin
erisilemez hale gelmesi halinde, veri merkezi tekrar erisilebilir hale gelene kadar ilsikisi oldugu
Piyasa Yapicilardan birine telefon ederek ve sesli ticaret yaparak islerini azaltacak ve ortadan
kaldiracaktir.

Bilgi Paylasimi

Piyasa Katilimcilari, Gizli Bilgileri tanimlamali ve korumalidir.

x Varlik yoneticisinden banka Piyasa Yapiciya: ABC Bankasi pesin parayla Altin almam icin beni ¢cagirdi.
Siz de almak ister misiniz?

Piyasa Katilimcilari, Misterilerin istekleri veya ticaret faaliyetleri hakkinda bilgiler de dahil olmak tizere
Gizli Bilgileri ifsa etmemeli ve talep etmemelidir. Yukaridaki 6rnekte, varlik yoneticisi, Gizli Bilgileri, bu
durumda baska bir bankanin istegi, aciklar ve talep eder.

IAsagidaki 6rnekte varlik yoneticisi Gizli Bilgileri talep etmeyi birakir.

v ABC Bankasindan varlik mudurtne: Pesin parayla Altin almak istiyoruz. Sizin de ilginizi ceker mi?
Varlik yoneticisinden banka Piyasa Yapiciya: Aradiginiz igin tesekkir ederiz ama bugiin pesin
parayla Altin almakla ilgilenmiyoruz.

x Koruma fonundan banka Piyasa Yapiciya: Gumdis ister misiniz?

Piyasa katilimcilari gecerli konumlandirma veya ticaret faaliyetleri hakkinda bilgiler de dahil olmak
lizere gecerli bir sebep olmaksizin Gizli Bilgileri talep etmemelidir. Asagidaki kabul edilebilir 6rnekte,
finansal riskten korunma fonu, piyasa goruslerini sorar ve spesifik bir konumlandirma talep etmez.

v Koruma fonundan banka Piyasa Yapiciya: Gimus hakkinda dusunceleriniz nedir?

x Bir bankadan 100.000 onsluk Platin icin fiyat teklifinde bulunmasi istenmistir. Bankanin
Platin icin yaptig| Aktif Piyasasi yok. Banka Piyasa Yapici baska bir banka Piyasa Yapiclyi arar:
100.000 onsluk Platin icin iki yonlu fiyat teklifi vermem isteniyot. fiyat teklifine komisyon
koyabilmem i¢in Platin fiyat matrisini bana gosterebilir misiniz?

Piyasa Katilimcilari, Musterilerin ticaret faaliyetleri hakkinda bilgiler de dahil olmak Uzere Gizli Bilgileri
ifsa etmemeli ve talep etmemelidir. | Yukaridaki 6rnekte, banka Piyasa Yapici, Gizli Bilgileri aciklar ve
talep eder - bu durumda sirasiyla Musteri ¢ikarlari ve tescilli komisyon matrisi bilgileri. Asagidaki
ornekte, banka sadece kendi ihtiyaclari ile ilgili bilgi talep etmektedir.

v Bir MUsteri, bir bankadan 100.000 onsluk Platin i¢in teklif vermesini istemistir. Bankanin
Platinum franchise’i bulunmamaktadir, bu nedenle banka Piyasa Yapici baska bir banka
Piyasa yapiciyi arar: Bana 100.000 ons Platin icin iki yonlU fiyat verebilir misiniz?

x Bir banka, Emtia Arastirmalarn Departmani tarafindan uretilen ticaret 6nerilerini ayni anda tim
Musterilere yayinlanana kadar gizli olarak belirleyen bir kurum geneli politikasi uygulamistir.
Banka emtia arastirmalar analistinden koruma fonuna: Paladyum hakkindaki gorisiimuiz yeni
tiketim tahminlerimize paralel olarak degisti ve buglin yeni bir iyimser ticaret tavsiyesi
yayinlyorum.

Piyasa Katilimcilar Gizli Bilgileri ifsa etmemelidir. Bu Ornekte, analist yayinlanmadan énce Belirlenmis
Gizli Bilgileri - Ticari Oneri - bir dis partiye aciklamistir.

Asagidaki érneklerde, emtia arastirma analisti ve banka Piyasa Yapici, arastirmayi yayinlandiktan
sonra agiklamaktadir.
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4 Banka emtia arastirmalari analistinden koruma fonuna: Yeni tiiketim tahminlerim dogrultusunda
bir saat 6nce yayimladigimiz iyimser paladyum ticareti 6nerisini alip almadiginizi 68renmek icin
aradim.

x Bir koruma fonu yéneticisi, blyiik bir Miisteri ile portféy incelemesine katilir. incelemede, mudiir

Musteri'nin Kisa sUrede Kiymetli Madenlerin bir bolimunu baska bir Kiymetli Olmayan Madenler
varlik sinifina kaydiracagini 6grenmistir. Yoneticiden tavsiye istenmistir, ancak tahsisat talimati
verilmemistir. Toplantidan ayrildiktan sonra, midir kendi ticaret masasina ¢agri yaparak
yaklasan ticaret hakkinda bilgi verir.

Piyasa Katilimcilari, bu bilgileri almak icin gecerli bir nedeni olan kisiler haricinde Gizli Bilgileri ifsa
etmemelidir. Bir Misteri'den elde edilen bilgiler yalnizca verildigi belirli amag i¢in kullanilacaktir. Bu
ornekte, planlanan para birimi tahsisi Gizli Bilgidir ve sadece tavsiye i¢in koruma fonu ydneticisine
aciklanmustir. Ticaret masasina ifsa edilmemelidir.

x Bir fon bankaya Degerlendirme islemi icin biiyiik bir altin alim emri hazirlamasini ister. Cagridan
hemen sonra, banka farkh bir Musteri Koruma Fonu ile gérusir ve sOyle der: “Bir MUsteri i¢in
Degerlendirme Siirecinin dncesinde g¢alismak icin blylk bir Altin satin alma emri geldi. Bence
bu, 6nimuzdeki 20 dakika iginde pazar yukari dogru hareket ettirebilir ve sizin igin de biraz
akis saglayabilirim.”

Gecmis, simdiki ve gelecekteki Misteri ticareti faaliyeti, diger Piyasa Katillmcilarina agiklanmamasi
gereken Gizli Bilgilerdendir.

Piyasa Rengini Uygun Sekilde iletme

v Bir kurumsal Musteri, pesin fiyatli Altin icin karsi tarafla 24 saatlik arama seviyesinden ayrildi ve
arama seviyesi tamamen ihlal edildi. Banka saticisindan kurumsal MUsteriye: Arama
seviyenizden altin ticareti yapildi. Piyasada son 15 dakikada 200 puan dustU, birgok isim
arasinda buyUk alisverisler oldu ve fiyat farki artiyor. Piyasa hala iyi teklifler sunuyor. Tetikleyiciyi
bilmiyoruz, fakat internette bir merkez bankasi satisi konusunda bazi dedikodular yapiliyor
ancak bu durum ana haber kanallarindan herhangi birinde teyit edilmedi.

Piyasa katilimcilari, Piyasa Rengi bilgilerini uygun sekilde ve Gizli Bilgiden taviz vermeksizin bildirmelidir.
Bu 6rnekte, satis elemani, son pazar gelismeleriyle ilgili bilgileri paylasmaktadir; akis yeterince toplanmis
ve lglncd tarafin bilgilerinden acik¢a bahsedilmistir.

x Banka saticisindan koruma fonuna: XYZ'nin (“XYZ” burada belirli bir mUsterinin kod ismidir) bu
sabah buyuk pesin fiyatl Paladyum talebinde bulundugunu goérduk.

Piyasa katilimcilari, Akis Bilgisini sadece anonimlestirilmis ve birlestirilmis olarak paylasarak Piyasa
Rengini uygun sekilde bildirmelidir. Yukaridaki 6rnekte, bilgiler belirli bir Misterinin kimligini ortaya
koymaktadir.

Piyasa Katilimcilari, acik, dogru, profesyonel ve yaniltici olmayan bir sekilde iletisim
kurmalidir.

x Bir varlik midira tg bankayi arar ve soyle der: “5 ylz bin GumUs icin bir fiyat alabilir miyim
lutfen? Bu istedigim tam tutar.” Varlik yoneticisi, t¢ bankanin her birinden 5 yiiz bin
Gumusu toplam 1,5 milyon Gumus olarak satin aliyor.”

Piyasa Katilimcilari agik, dogru, profesyonel ve yaniltici olmayan bir sekilde iletisim kurmalidir. Bu

Ornekte, varlik yoneticisi potansiyel olarak daha iyi fiyatlama saglamak i¢in bankalari bilingli olarak

saptirmaktadir. Soruldugunda, varlik ydneticisi, islem yapma talebinin tim islem i¢in olup olmadigini

aciklamayi reddedebilir.

x Satici bir kurumun satacak buyuk miktarda likid olmayan 10 delta alim opsiyonu bulunmaktadir.
Kurumdaki bir tlccar birkag Piyasa Katiimcisi ile temas kuruyor ve bu, gercekte durum boyle
olmasa bile, 10 delta alimi yapan ¢ok buyuk bir misterinin oldugunu duydugunu séyluyor.

Piyasa Katilimcilari, yaniltici olmayan bir sekilde iletisim kurmalidir. Bu érnekte, tliccar, pazari kendi
¢tkarlarn dogrultusunda hareket ettirme niyeti ile yanlis bilgi aktarmistir.
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Piyasa Katilimcilari, onaylanmis mod ve iletisim kanallari hakkinda net bir rehberlige sahip
olmalidir

x Bir satis gorevlisinin musteriye onaylarini gondermesi gereken birka¢c adet siparis
bulunmaktadir fakat ofisinden erken ayrilmistir. Kayith bir hatta erisemedigi icin, daha énce
kaydedilmemis kisisel cep telefonundan onaylarini Misteriye yazmistir.

Ozellikle de islem yaparken iletisim kanallarinin kaydedilmesi tavsiye edilir. Yukaridaki 6rnekte, satis
elemani islemleri kayitli olmayan bir hattan onaylamaktadir. Asagidaki érnekte, satis elemani, kayitli
yontemlerle islemlerin onaylanmasi icin bir yol bulmaya calismaktadir.

v Bir satis gorevlisinin mUsteriye onaylarini gobndermesi gereken birkac adet siparis
bulunmaktadir fakat ofisinden erken ayriimistir. Kayith bir hatta erisemeyen satis gorevlisi,
ofisdeki meslektaslari ile gortsir ve daha sonra kayitl yontemleri kullanarak islemleri
onaylamak icin musteriye iletisim kurar.

Is Yonetimi: Ticaret Oncesi ve Uygulama

Piyasa Katilimcilari, kendi kapasiteler konusunda acik olmalidir

v Bir Musteri, bir Piyasa Katilimcisindan piyasadan kendi adina Altin almasini ister. Piyasa
Katihmcisinin, Musteriyle bir Acente olarak hareket ettigi ve Piyasa Katilimcisinin bir (icret
ekleyecegini belirten bir sézlesmesi vardir. Piyasa Katilimcisi piyasada bu siparisi yerine getirir ve
yerine getirilen siparislerin ticaret sonrasi uygulama analizini gosterir ve Ucret ekler.

Piyasa katilimcilari, kapasiteleri konusunda net olmalidir. Bu érnekte, Piyasa Katilimcisi, kapasitelerini
oénceden acikea belirtmistir ve bir lcret ekleyecektir. Piyasa Katilimcisi Mdsterinin talebini bir Araci
kapasitesinde ydrdtir ve icra niteligi ile ilgili maliyet hakkinda seffaftir.

v Bir Musteri, bir Piyasa Katilimcisindan Piyasa Siparisi olarak olarak Altin almasini ister. Piyasa
Katilimcisinin ve Misterinin, hiikiim ve kosullarinda éngériilen esaslara dayanan bir is Sahibi
iliskisi vardir. Piyasa Katilimcisi, mUsterinin siparisini muhtemelen kendi envanterini ve
piyasadaki mevcut likiditeyi kullanarak kabul edilen sartlara uygun olarak yerine getirmektedir.

Piyasa katilimcilari, kapasiteleri konusunda net olmalidir. Bu 6rnekte, Piyasa Katilimcisi, etkilesimde
bulundugu sartlar ve kosullari daha Once agciklayarak, piyasa katiimcisinin faaliyet gosterdigi
kapasiteyi énceden acik¢a belirtmistir. is Sahibi olarak hareket edenPiyasa Katilimcisi ve Mdisteri
islemi gerceklestirmeyi kabul eder.

Piyasa Katilimcilari siparisleri adil ve seffaflikla ele almahdir

v Bir banka, bir fondan (Musteri) Londra Aksam Degerlendirme Sirecinde Altin satma emri
almistir. Onceden kararlastirilan hitkiim ve kosullara gére, banka ve Miisteri, bankanin is Sahibi
olarak hareket edecegini ve piyasa kosullarina bagli olarak Degerlendirme islemlerini
koruyabilecegini kabul etmistir. Banka, piyasa oranini Mlsterinin zararina olacak seklide
etkilemeden boyle buyuk bir miktari temizlemek igin sabitleme penceresinin ¢ok likit olmadigina
karar verdiginden, sabitleme penceresi éncesinde siparis tutarinin belli bir kismini korur. Banka
ayrica defterindeki risklerden bir kismini korur ve pazardaki tum tutarin ticaretini yapmaz, bu
sekilde Musteri'nin faydasi icin Musterinin siparisinin piyasadaki etkisini azaltmis olur.

Piyasa katilimcilarinin siparisleri adil ve seffaflikla ele almalari beklenmektedir. Bu érnekte, Musteri ve
banka, ikincinin Is Sahibi olarak hareket edecegine karar vermistir. Banka, Islemi, Mdsterinin
pazardaki piyasa etkisini azaltarak MUsteriye fayda saglayacak sekilde ydrdtdr.

x Bir Piyasa Katilimcisi birka¢ MUsteriden GUmuUs satin almak i¢in siparis almistir. Piyasa
Katimcisi, Musterilere, elektronik siparislerin Musterilerden alinan sirayla islendigi politikasini
aciklamistir. Piyasa Katilimcisi, diger siparislerin ardindan siparis alinmis olsa bile, ilk 6nce
baska bir musterinin emrini yerine getirir.

Piyasa Katilimcilari, Mlsterileri siparislerin topluca mi yoksa zaman sirasina gore mi yerine getirildigi de
dahil olmak lizere siparislerin nasil idare edilecegi ve islem gérecegi konusunda bilgilendirmeli ve
Musteri icin adil ve seffaf bir sonu¢ elde edebilmek icin acgik standartlara sahip olmalidir. Bu O6rnekte,
Piyasa Katilimcisi, Mdsteriyi siparisi idare etme politikasindan haberdar ederken, siparisleri sirayla
idare etmeyerek buna uymamaktadir.
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x Bir MUsteri, bir Piyasa Katilimcisini, bir dizi ticareti yapmasi ¢agirir; bunlarin, sahip olduklar
acente anlasmasina dayandigini belirtir. Acente anlasmasi, 6nceden muzakere edilmis islem
licreti icerir. islemleri yiritirken, Piyasa Katilimcisinin yliritme masasi, yUrittigi her ticarete
ek aciklanmayan bir komisyon ekler ve bdylece Musteri 6nceden muzakere edilen islem
Ucretinin Uzerinde 6deme yapar.

Acente roltiinde Mdusteri siparislerini idare eden bir Piyasa Katilimcisi, musterileri ile lcret ve
komisyonlari acikca belirtecek sekilde sartlar ve kosullari hakkinda seffaf olmalidir. Bu 6rnekte, Piyasa
Katilimcisi, gbrtisme Oncesi Ucreti asan bir ticret talep etmektedir ve bu, Mlsteriye
aciklanmamaktadir.

x Bir Is Sahibi olarak hareket eden bir Bayi, bir Miisterinin siparisi icin calisiyor. Miisteri, bayiye
belirli bir fiyatta veya Uzerinde 1.000 ons Platin satmasi talimati verir. Bayi, fiyat dismeden
once Musteri tarafindan talimat verilen fiyata 500 ons satar. Fakat, Bayi uygun fiyat
durumundan yararlanmak icin Bayinin envanterindeki dengeyi koruyarak 100 ons islem yapar
ve bunu Musteriyle dogrular.

Musteri siparisini yerine getiren piyasa katilimcilari, Misteri tarafindan belirtilen parametrelerle yerine
getirebilecekleri Miisteri siparislerini tam olarak yerine getirmelidir. Ornek, eger fiyat eylemi
elverisliyse, bayinin uygulamanin belirli bir kismini kendi defterine ayirdigi “az yerine getirme” olarak
bilinen davranisi 6rnekler.

x A Bayii, B Brokerine elinde Londra Sabah Degerlendirme Sirecinde yerine gitirmesi gereken
yUklu bir miktar oldugunu ve Bayinin faydalanmasi igin olumlu bir oranin olusturulmasi igin
yardima ihtiyaci oldugunu soyler. Broker B daha sonra benzer bir siparisi olan Bayi C'ye bilgi
verir ve hepsi Degerlendirme isleminde veya éncesinde daha bliyiik bir etki yaratacak sekilde
siparislerini birlestirmeyi kabul eder.

Piyasa Katilimcilarindan siparisleri adil ve seffaflikla ele almali, Gizli Mdsteri ticareti bilgilerini
aciklamamali ve etik ve profesyonel bir tavir icinde davranmalari beklenmektedir. Bu érnekte kasitl
olarak bir Degerlendirmeyi etkilemek lizere gosterilen gizli anlasma ne ahlakli ne de mesleki etik
kurallarina uymaktadir. Bu, musteri ticareti faaliyeti ile ilgili bilgileri dis bir tarafa aciklayan ve déviz
piyasasinin adil ve etkili bir sekilde ¢calismasini zayiflatan rekabetci olmayan bir davranistir.

x A Bayi, tetiklenirse, Musterinin seceneginin ortadan kalkmasina ve musterinin sifir 6deme
yapmasina neden olacak bir engel seviyesinin farkindadir. A Bayi, kendi cikarlari icin engel
olaylarini ortaya cikarmak adina piyasayi yapay bir seviyeye cekmek icin Altin Degerlendirme
Sirecine buytk siparisler verir.

Piyasa katilimcilari, sadece mesru amaclar ve piyasa yapici faaliyetler icin Deneme Stirecinde ve
cevresinde islem yapmalidir. Herhangi bir siparis faaliyeti, iyi niyetli bir sekilde islem yapiimalidir.

Bir Piyasa Katilimcisi, is Sahibi olarak hareket ederken Miisteri Siparislerini sadece Onceden
Korunmali ve bunu yaparken adil ve seffaf olmahdir

v Bir banka ve bir Miisteri, bankanin is Sahibi olarak hareket ettigini ve Miisterinin siparislerini
onceden koruyabilecegini kabul etmistir. Bankanin, Misteri igin blyUk bir Stop Loss satin alma
emri bulunmaktadir. Banka, bu 6nemli teknik seviyede pazarda cok sayida benzer emir
bulunmasini beklemekte ve ylritme sirasinda 6nemli kayma riskinin farkindadir. Banka, emrin
bir bolimunG 6n koruma olarak almaya karar verir ve piyasa fiyatini yikseltme niyeti olmadan
Onceden mutevazi tutarlarda alim yapmaya baslar. Fakat teknik seviyenin Gzerinde alim yapan
diger Piyasa Katilimcilari nedeniyle, piyasa Stop Loss seviyesinden firlamistir. Siparis tetiklenir,
ancak On Korumanin bir sonucu olarak banka Stop Loss seviyesine yakin bir icra fiyati
saglayabilmistir.

Piyasa katiimcilari, is Sahibi olarak hareket ederken ve uygulama Mlisteriye fayda saglamak amaciyla
kullanildiginda Mdsteri Siparislerini 6nceden korumalidir. Durdurma Kaybi Siparisler belirli bir tetikleme
seviyesini ihlal etmeye baglidir ve birgok durumda siparisler, piyasadaki, o seviyeye ulasildiginda kayda
deger bir kayma potansiyeli olan 6nemli seviyelere yerlestirilir. Bu 6rnekte, banka, envanteri 6nceden
olusturmak icin On Korunma ydntemini kullanmistir. bankanin Misteriyi kayma durumundan
korumasi icin bankanin risk defteri, Onceden Koruma olmadigi halinden daha iyi konumlandiriimistir,
ve boylece MUsteriye fayda saglamistir.
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Piyasa katilimcilari, piyasayl bozmak, siparis vermek veya piyasanin isleyisini aksatmak veya
fiyat kesfini engellemek amaciyla fiyat icin islem talep etmemelidir.

x Bir Piyasa Katihmcisi, buytk miktarda Altin satmak istemektedir. Bunu yapmadan 6nce,
Piyasa Katilimcisi, piyasa fiyatini daha ylUksek bir seviyeye tasimak ve diger Piyasa
Katihmcilarina Altin almaya tesvik etmek amaciyla yaygin olarak gérintulenen bir E-Ticaret
Platformunda birka¢ klcuk ardisik Altin satin alimini gerceklestirir. Piyasa Katilimcisi daha
sonra orijinal blyuk satis siparisini bir veya daha fazla E-Ticaret Platformunda daha yuksek
bir fiyatla verir.

Piyasa katilimcilari, piyasa fiyatini, derinligini veya likiditesini yanlis gostererek sonuglanacak stratejiler
de dahil olmak lizere, piyasanin isleyisine miidahale etme veya fiyat kesfi stirecini engelleme niyetiyle
islem talep etmemeli veya siparis vermemelidir. Bu 6rnek yapay fiyat hareketlerine neden olan ve
piyasa fiyatinin yanhs oldugu bir izlenim veren bir stratejiyi géstermektedir.

x Bir Musteri, COMEX Altin Sézlesmesiyle piyasayl daha fazla yukselterek kazanmaya devam
etmektedir. Kapanistan hemen 6nce bir bankayi ariyor ve blylk bir kapatma siparisi verip
bankaya "kapanis penceresinin ilk dakikasinda mimkin olan en kisa surede bu tutari
almasini" istiyor.

Piyasa katilimcilari, piyasa fiyati, derinligi veya likiditesi konusunda yanhs bir izlenime neden olacak
stratejiler de dahil olmak lzere, piyasa islerligini bozma veya fiyat kesfi stirecini engelleme niyetiyle
islem talep etmemeli veya siparis vermemelidir. Bu 6rnekte Mdsterinin talebi, piyasa fiyati ve derinligi
konusunda yanlis bir izlenime neden olmaya yéneliktir.

x Bir koruma fonu egzotik altin satma opsiyonu istemektedir. Altin, 68leden sonra opsiyonun alis
seviyesine dogru zayiflamaktadir. Blylk bir tatil sebebiyle Asya saatleri boyunca likiditenin daha
dUsuk olacagini bilerek ve opsiyona girmeyi amaclayarak, koruma fonu A bankasi ile alis fi,yatinin
biraz Gzerinde Asya icin blyUk bir Altin Stop Loss satis siparisi verir. Ayni zamanda, ayni miktardaki
Altin icin B bankasi ile sinirl satin alma emrini verir, ancak bu stok seviyesinin hemen altindaki bir
seviyededir. Ne A ne de B bankasi koruma fonunun egzotik Altin satma opsiyonu istediginin farkinda
degildir.

Piyasa katilimcilari suni fiyat hareketleri yaratmak amaciyla islem talep etmemeli veya siparis
vermemelidir (Prensip 12). Bu drnekte, hedge fonu, mevcut piyasa kosullarina uymayan suni fiyat
hareketlerine neden olacak sekilde tasarlanmis siparisler vererek (segenegi almak icin) kar elde
etmeye calismistir.

Zamlar adil ve makul olmalidir

x Bir banka, belirli bir seviyedeki Pesin Satish Altin icin MUsteri Stop Loss satma emrini alir. Bu
seviye pazarda islem gordiginde, Banka Stop Loss bir miktar kayma ile yirGtir. Fakat, banka
zam aldiktan sonra ve daha dnceden Musteriye Stop Loss emrinin uygulanmasi i¢in tim
fiyatlara zammin da dahil oldugunu séylemeden Musterinin siparisini daha dustk bir oranda
yerine getirir.

Zamlar adil ve makul olmalidir ve Piyasa Katiimcilari, nihai islem fiyatlarinin Zamlar i¢cerebilecegini ve
belirli bir seviyede tetiklenen siparislerin fiyatlandiriimasini ve uygulanmasini etkileyebilecegini
Mdsterilere aciklayarak seffafligi tesvik etmelidir. Bu érnekte, banka MUsteri'ye, Zammin siparis igin
birincil fiyati nasil etkileyecegini aciklamamistir.

x Bir banka bir kuruma ayni blyUklige, kredi riskine ve iligkilere sahip diger kurumlardan daha fazla
zam veriyor, sirketin banka fiyatlandirmasini anlama ve karsi cikmadaki gorece kurnazlik
eksikliginden faydalanmistir.

Zamlar adil ve makul olmalidir ve alinan riskler, yapilan masraflar ve belirli bir Mdsteriye sunulan
hizmetler ile belirli islemle ve daha genis Musteri iliskisine iliskin faktdrleri icerebilecek bir takim
hususlari yansitabilir. Bu érnekteki zam uygulamasi, Mlsteriler arasinda sadece gelismislik
seviyelerine dayali olarak ayrimcilik yaptigi icin adil ve makul degildir. Asagidaki é6rnekte, Misterilerin
her birine (cretlendirilen farkli Zamlar, daha genis Misteri iliskisi - bu durumda is hacmi - arasindaki
farklar tarafindan hareket ettiriimektedir.

Bir banka, benzer boyutta ve kredi itibari oaln olan sirketlere farkli Zamlar yapar, ¢linku genis Musteri
iliskisi farklidir; 6rnegin, Musterilerin bankayla islem yaptigi hacimler ¢ok farklidir.
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Son bakis uygulayan piyasa katilimcilari, uygulamaya iliskin olarak seffaf olmali ve
Musterilere uygun acgiklama saglamalidir.

x Bir Piyasa Katilimcisi, bir ECN vasitasiyla 1,200.50 USD fiyatla 10.000 ons altin satin
almak icin isimsiz bir likidite saglayicisina bir ticaret talebi gonderirken, gériuntilenen
fiyat 1,150 ABD $ / 1,201 ABD Dolaridir. Bu ticaret talebi, isimsiz likidite saglayicisi
tarafindan kabul edilip onaylanmadan 6nce, 100 ms'lik bir son bakis penceresine tabi
olmasi icin iki tarafli olarak kabul edilmistir. Bu 100 ms penceresi boyunca, likidite
saglayicisi, 1.201 ABD dolar fiyatinin altindaki seviyelerde alim emirleri verir. Bu
satinalma emirleri yerine getirilirse, likidite saglayicisi, Piyasa Katilimcisinin ticaret
talebini onaylar ve yerine getirir, ancak bu emirler yerine getiriimediginde, Piyasa
Katilimcisinin ticaret talebi de yerine getiriimez.

Piyasa Katilimcilari, gegerlilik ve fiyat gibi faktérleri dogrulamak icin son bakisi yalnizca bir risk kontrol
mekanizmasi olarak kullanmalidir. Bu érnekde, likidite saglayicisi, Misterinin ticaret talebinde
bulunan bilgileri kar yapilip yapilmayacagini gérmek icin ve kar elde edemezse ticari talebi yerine
getirmeme amaciyla kétdye kullanmistir.

v Bir MUsteri, son bakis penceresine tabi ticaret taleplerini gonderir ve likidite saglayicisi, son
bakisin hangi amaca yonelik olarak kullanilabilecegini aciklar. Musteri, bu tiir islemlerde
ortalama yerine getirme oranlarina iliskin verileri inceler. Saglanan veriler ortalama yerine
getirme oraninin beklenenden ¢ok distk oldugunu gosterir ve Mlsteri bunun ardindan likidite
saglayicisiyla bunun nedenlerini tartisir.

Son bakisi kullanan piyasa katilimcilan, kullanimina iliskin seffaf olmali ve MUsterilere uygun
aciklamalari saglamalidir. Taraflarin, siparislerin nasil islendigi konusunda devamli diyaloglarinin
olmasi da iyi bir uygulamadir. Bu 6rnekte, Piyasa Katilimcisinin seffafligi, Musterinin siparislerinin nasil
islendigi konusunda bilingli bir karar vermesini ve iki taraf arasinda diyalogun gliclenmesini saglamistir.

Musterilere algoritmik ticaret veya toplama hizmetleri saglayan Piyasa Katilimcilarinin,
islemlerini nasil yaptiklarina iliskin yeterli bilgi vermeleri gerekir

x Bir toplayici, bir siparisi Toplayicinin da erisiminin bulundugu bagka E-Ticaret Platformunda
gosterilenden daha kétu bir fiyata sahip bir E-Ticaret Platformuna yénlendiriyor. Toplayicinin
saglayicisi E-Ticaret Platformunda sunulandan daha olumlu komisyon indiriminden faydalaniyor.
Bu indirimler Musteriye aciklanmamis.

Mdsterilere Toplama Hizmeti Saglayan Piyasa Katilimcilarinin, nasil ¢calistiklar konusunda yeterli bilgi
vermeleri gerekir. Bu 6rnekte, hizmet icin uygulanan Ucretler agiklanmamistir. Toplayicinin yéneltme
algoritmasi indirimde hesaba katilmamis bile olsa, Musteri bu indirimlerin agiklamasini
beklemektedir.

Is Yonetimi: Ticaret Sonrasi

Piyasa katilimcilari ticareti mimkdun olan en kisa surede ve glvenli ve verimli bir sekilde
onaylamalidir

v Musteri, pesin fiyath Altin islemini bir tek banka platformunda yuratmektedir ve derhal
bankanin platformu aracilifyla bir ticari onay almistir. MUsteri, bankadan alinan ticaret
bilgilerini kontrol ettikten sonra, bankaya ticaret i¢in bir onay mesaji gonderebilmistir.

Piyasa katilimcilari, mimkdn olan en kisa stirede ve glvenli ve verimli bir sekilde islemleri onaylamalidir.
Bu érnekte, bankanin dogrudan islemi ve onayisleminin baslatiimasi, Musterinin kt¢uk bir zaman dilimi
icerisinde karsilik olarak onay mesaiji génderebilmesini saglamistir.

v Bir Piyasa Katilimcisi, Ust kurulus ile telefon araciligiyla bir Gimds islemi ylritmektedir. Hem
yerel kurulus hem de ana sirketi anlasmayi ortak bir guivenli elektronik platform Gzerinden
dogrudan dogrulamaktadir.

Piyasa katilimcilari, mimkun olan en kisa surede ve glvenli ve verimli bir sekilde islemleri onaylamalidir.

Bu 6rnekte, her iki taraf anlasmayi onaylamak i¢in ortak bir glivenli elektronik platform kullanmaktadir
- bu ticaretle ilgili otomatik ticaret onayi eslestirme sistemleri icin bir alternatiftir.
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Ek 2: Terimler SozIUgu

Acente

Istek

Degerlendirme

Degerlendirme islemi

Musteriler

Gizli Bilgiler

Belirli Gizli Bilgjler

Zam

Piyasa Rengi

Piyasa Yapici

Piyasa Siparisi

Mdusteri adina islem yapan islem yapan bir Piyasa
Katilimcisi.

Bir piyasa katilimcisinin belirli bir Gran igin gecerli piyasa
oranindan daha iyi olabilecek bir fiyata islem yapmaya ilgi
duymasi.

LBMA Altin Fiyati, LBMA GUmus Fiyati, LBMA Platin Fiyati, LBMA
Paladyum Fiyati dahildir.

Degerlendirmeyi belirlemek icin kullanilan metodoloji, 6rnegin,
fakat bununla sinirl olmamak lzere, acik artirma.

Istekte bulunan, siparis veren ve daha sonra bir bayii
aracihglyla ticaret yuriten Piyasa Katihmcilari.

Kiymetli Madenler Ticareti Bilgileri ve Belirli Gizli Bilgi dahil, gizli

olarak degerlendirilen bilgiler:

* Kiymetli Madenler Ticareti Bilgileri. Bu, gegcmis, mevcut ve
gelecekteki ticaret faaliyetleri veya Piyasa Katilimcisinin
kendisinin veya MUsterilerinin pozisyonlari ile ilgili bilgiler ve
bu tir faaliyetler sirasinda hassas veya elde edilmis ya da
olusturulan ilgili bilgiler de dahil olmak Uzere cesitli sekillerde
olabilir. Ornekler arasinda bunlarla sinirli olmamak lizere
sunlar bulunur:

* bir Piyasa Katiimcinin siparis defterinin ayrintilari;
e diger Piyasa Katilimcilarinin istekleri;

e piyasa Katihmcilari tarafindan MUsterilerine saglanan
komisyon matrisleri; ve
* Degerlendirme Islemi icin ve bu sirada verilen siparisler.

Piyasa Katilimcilar, acik bir sekilde bildirimde bulunma
standartlarini kabul edebilecekleri gizli, tescilli ve diger bilgileri,
kendi takdirine bagli olarak, yazili olmayan bir aciklama veya
benzer bir gizlilik anlagsmasiyla resmilestirilebilir.

Piyasa Katilimcisina, alinan riskler, yapilan masraflar ve belirli bir
Musteriye sunulan hizmetler dahil olmak Uzere bir takim
hususlar icin tazminat saglamak icin bir islemin nihai fiyatina
dahil olabilecek zam veya Ucret.

Piyasa Katilimcilarinin piyasadaki genel durumu ve egilimleri
hakkinda paylastigl bir gorus.

LBMA tarafindan Piyasa Yapici statusU verilen bir Piyasa Katihmcisi.
Bir karsi taraf, bir Piyasa Katilimcisina Mevcut Kiymetli Maden
Islemini mevcut seviyede yurutme talimati verir. Bir Piyasa Siparisi,

herhangi bir limit fiyat alinmadan verilir ve tim siparis, adil ve seffaf
bir fiyata ve makul bir zaman ¢ercevesinde yuratallr.
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Piyasa katiimcisi

Kisisel Anlasma

Kiymetli Madenler

Kiymetli Maden Kurallari

Kiymetli Maden Ticareti

On Koruma
Is Sahibi

Sorumlu kaynak Kullanimi

Stop Loss (Dur) Emirleri

Mayis 2017

Toptan Kiymetli Madenler pazarina katilan kurulus.

Personelin kisisel veya dolayl fayda sagladig| yerler (6r. Yakin aile
bireyleri veya diger yakindaki taraflar).

Bu Kurallar baglaminda, bu terim altin, gimus, platin ve paladyum
anlamina gelir.

Toptan Kiymetli madenler piyasasindaki iyi uygulamalar icin kuresel
prensip seti.

Gecmisdeki, gunumuzdeki ve gelecekteki ticaret faaliyetleri ya da
Piyasa Katihmcisinin kendisinin veya Musterilerinin konumlari ile
ilgili bilgilerin yani sira, bu tdr faaliyet sirasinda hassas ve alinmis
ilgili bilgiler de dahil olmak Uzere ¢esitli formlarda olabilir.

Beklenen bir Misteri isleminin Korunmasi.
Kendi hesabina islem yapan bir Piyasa Katilimcisi.

Sorumlu Kaynak kullanimi, piyasa katihmcilarinin tedarik zincirinde
tanimlanan riskleri gidermek icin yonetim sistemleri ve kontrollerine
sahip olmalarini gerektirir. Buna, OECD Gerekli Ozen Rehberine
dayanan LBMA Sorumlu Altin Rehberinin (RGG) yani sira ABD ve
isvicre Miisterinizi Tanima, Kara Para Aklamayi Onleme ve Terdrist
Finansmanla Micadele dizenlemeleri de dahildir.

Bir referans fiyati 6nceden tanimlanmis bir tetikleyici seviyeye
ulastiginda veya gegtiginde belirtilen tutarda bir satin alma veya
satma emrini tetikleyen sarth emir. Karsi taraflar arasindaki yaritme
iliskisine, referans fiyatina, tetikleyiciye ve tetiklenen siparisin
niteligine bagh olarak Stop Loss Emirlerinin farkl varyasyonlari vardir.
Referans fiyati, siparis miktari, zaman periyodu ve tetikleyici gibi bir
Stop Loss Emirlerini tam olarak tanimlamak icin bir dizi parametre
gereklidir. Stop Loss Emirlerini veya secenek engellerini tetiklemek
veya savunmak i¢in uygun olmayan bir sekilde ticaret yapmak
yasaktir.
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Ek 3: Temel Kiymetli Madenler Piyasasi Tanimlamalarinda
Toptan Kiymetli Maden Noktalari, Gonderimi ve Tabakalalari

Tahsis Edilen Hesaplar

lyi Icerik

Gonderimler

Kiralar:

Londra Satin Alma Yeri

Zurih Satin Alma Yeri

Hesaplasma ve Teslimat

Platin ve Pladyumun teslimati

Temel birim

Bu hesaplar, bir musteri madenin fiziksel olarak ayrilmasina ve
bar agirlik ve varliklarinin ayrintili bir listesine ihtiyac
duydugunda acilir. MUsteri, bu madenin tiim hakkina sahiptir;
Bayi, byblar Musteri'nin adina koruyucu olarak tutmaktadir.

Bir cubukta bulunan Kiymetli Madenlerin gercek miktarini temsil
eder. Ornegin, lyi Teslim Cubugunun briit agirhg 403.775 ons
olabilir. inceligi, drnegin 996.4 olsaydi, ince altin icerigi ya da
Altinin net agirhig

403.775 x 0.9964 = 402.321 ince ons olacakti.

Bu, spot 6tesi hesaplasma, tam gonderim ya da ileri swap
islemleri icin madenlerin basit satim ya da alimi olabilir.
Gonderim swap islemleri, es zamanh bir alis ve satis islemidir;
bu islemin bir bacagl genellikle pesin fiyat icin, diger ileri ise
anlasmanin pesinatayag lizerinde anlasmaya varilan bir farkla
gerceklestirilir. Bu, pesin fiyatla satilan tGrinun olmasi halinde
“swap borcu alma” ya da pesin parayla satilan mal satildiginda
ve gbnderim satin alindginda “swap borcu verme” terimlerini
bunlarn kira madeninden ayirmak i¢in ortaya ¢ikartir.

Kiymetli Madenler mevduat, borclanma, kiralanma veya tahsis
edilmemis veya tahsis edilmis sartlarla 6dung verilebilir.

Londra'da fiziksel olarak bulunan ve LBMA veya LPPM lyi
Teslimat standartlarina uyan Degerli Maddeleri ifade etmektedir.

Zurih’de fiziksel olarak bulunan ve LBMA veya LPPM lyi
Teslimat standartlarina uyan Degerli Maddeleri ifade

Londra Satin alma yeri hesaplasmasi ve teslimati temeli, satisl
yapan Bayi tarafindan aday gosterilen Londra Kasasindaki lyi
Teslimat Crtasi standartinin saglanmasidir.

Hesaplasma ya da bir islemin 6demesi birkac sekilde New
York’daki bir banka Gzerinden genel olarak ABD Dolari ile
yapilacaktir. Bunlara Saticinin kasasina ya da baska bir yere
Saticinin tahsis edilmis veya edilmemis hesabina krediyle
fiziksel teslimati ya da herhangi bir G¢tnca tarafin tahsis
edilmemis hesabina Londra Kiymetli Madenler swapini igerir.

Londra/Zurih Satin Alma Yerinin Platin Ticareti fiziksel
hesaplasmasi
Asagidaki 6zelliklere uyan plaka ya da kulce
ticareti:
Agirlik: izin verilen en disuk agirlik 1 kilogram
(32.151 troy ons) ve izin verilen maksimum agirlik
6 kilogram (192.904 troy ons)
* Bir plaka ya da kulgenin brit agirligi eger gram ise
andalik tarafta; eger
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Londra lyi Teslimat (LGD)
Listeleri

Ons

Altin teslimati birimi

GUmus teslimati
birimi

Mayis 2017

Kilogram olarak gosteriliyorsa dort ondalik olarak; ve
eger ons olarak belirtiliyorsa t¢ ondalik yerde
gosterilmelidir. Agirliklar asla yuvarlanmamalidir.
incelik: En az kabul edilebilir incelik

yuzde 99,95.

Londra/Zurih satin alma yeri Paladyum ticaretinin fiziksel
olarak ¢6zimu, asagidaki spesifikasyonlara uygun bir plaka
veya kulcedir:
Agirlik: izin verilen en dUsuk agirlik 1 kilogram
(32.151 troy ons) ve izin verilen maksimum agirlk
6 kilogram (192.904 troy ons)

e Bir plaka ya da kulgenin brat agirhgl eger gram ise
andalik tarafta; eger Kilogram olarak gosteriliyorsa
doért ondalik olarak; ve eger ons olarak belirtiliyorsa t¢
ondalik yerde gosterilmelidir. Agirliklar asla
yuvarlanmamalidir.

incelik: En az kabul edilebilir incelik yiizde 99,95.

Hem Platin hem de Paladyum plakalari ve kiilcelerinin lyi
Teslimati, Londra Platin ve Paladyum Piyasasi Birligi (LPPM)
tarafindan belirlenen lyi Teslimat sartnamesine uygun
olmalidir.

Bunlar, Uretim ve madne ¢6zimleme islemi standartlari,
bunlarin kulcelerin LBMA/LPPM Uyeleri ve musterileri arasinda
yUratilen islemlere karsi hesaplasma olarak kabul edilebildigi
Kiymetli Maden ariticilarinin Altin ve Gimus LBMA ve Platin ve
Pladyum LPPM tarafindan korunan listelerdir. Listeler, dliinya
capinda islem goren ve teslim edilen kulgeler icin guvenilir
standart olan uluslararasi Degerlendirme ile yaygin olarak
kabul edilmektedir. Listeye dahil edilmek Gzere basvurularin
degerlendirilmesi, devam eden muhafazalari ile birlikte LBMA /
LPPM'nin temel islevlerinden biridir.

Kiymetli Madenlerde kullanilan geleneksel agirlik birimidir. Bir
ons, 1.0971428 ons avoirdupois’e esittir. Troy ile metrik
sistemarasindaki kabul edilen dénusum faktorleri, bir kilogramin
32.150.7465 Onsa esit olmasi ve bir Onsun 31.1034768 grama
esit olmasidir.

Londra lyi Altin Killgesi Teslimati. Minimum inceligi binde 995
parca olmali, 350'den az ve en ¢ok 430 ince ons altindaki bir Altin
icerigine sahip olunmaldir. Briit troy ons agirlik, net en dusuk
0,025 ons araligina yuvarlanir, ancak ince ons cinsinden agirhg
hasaplanirken U¢ ondalik basamak ile ifade edilir. Kllgeler
genellikle 400 ons'a veya 12,5 kilograma yakindir.

Londra lyi Gimus Kiilgesi Teslimati. Bu, en az binde 999
parca incelikte olmali ve 1 Ocak 2000'den sonra Uretilen
kulgeler 750 ila 1,100 ons arasinda olmalidir. 1 Ocak 2000
tarihinden énce Uretilen kilcelerin agirligl 500 ile 1.250 ons
arasinda olmalidir. Kulgelerin agirliklar
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Tahsis Edilmemis Hesaplar

Mayis 2017

bir onsun 0.1 carpanlariyla belirtiimelidir. Cubuklar
genellikle 1.000 ons agirhgindadir.

Hem Altin, hem de GUmus iyi Teslimat KUIg‘eIeri, Londra
Kulce Piyasasi Birligi tarafindan belirlenen lyi Teslimat
sartnamesine (LBMA) uygun olmalidir.

Belirli kulcelerin bir kenara ayrilmadigl ve musterinin maden icin
genel bir yetkisine sahip oldugu bir hesap. Bu, maden
bulundurmanin en uygun, en ucuz ve en yaygin kullanilan
yontemidir. Sahibi teminatsiz alacaklidir.
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Ek 4: Kiymetli Maden Piyasasi Anlasmalari

Fiyat Verme Teamdlleri

Pazarlanabilir Tutarlar

Pesin Satin Alim
Deger Tarihleri

Altin ve GUmuUs
Madenleri

Dogrudan Teslim ve
Swaplar

Fiyatlar, altin igin ince ons ve Gumus icin her bir ons basina ABD
dolari cinsinden ifade edilmektedir. Diger para birimlerine karsi
veyaons disindaki agirlik birimleri fiyatlari talep Uzerine mevcuttur.

Spot piyasada, Piyasa Yapicilar arasindaki standart islem tutari,
Altinda 5000 ince ons, Gumuste 100.000 onsdur. Bayiler, MUsteriler
icin daha blUyUk hacimler icin rekabetci fiyatlar sunmak isterken,
islemin olagan minimum boyutu, Altin icin 2.000 ons ve GUm{Us icin
50.000 onsondur.

Vadeli piyasada, kredi limitlerine bagli olarak, Londra Piyasa
Yapicilari, Altin swaplar icin ABD dolari karsiliginda en az 50,000
ince gram ve en az bir milyon ons Gumus fiyat tkelifi vermektedir.

Bir islemin hesaplasmasi icin taraflar arasinda anlasilan zaman

Piyasa anlasmasi maden onslari bakimnindan hesaplanacak
olan altin ya da gumus borclari icin kira isleminin baslangicinda
Onaylanan maden dolar fiyati Gzerinden ABD dolarina cevrilerek
O0denen faiz borcudur. Altin ve GUmus icin faiz zamani 360 gun,
yani bir yildir.

Faiz buna esittir: B x (R/100) x (d/360) x P. B, Kiymetli Madenlerin

Onslarini, R kira oranini, d gun sayisini ve P faiz hesaplamasi igin
anlasilan Altin ya da GUmaus fiyatini ifade eder.

Piyasa anlasmalari, Saticinin swap ile madeni bor¢ alma ya da
verme temelinde Ki faiz oranlariyla fiyat teklifi verilecek olan
Altin ya da Gumus goénderim fiyatlari icindir.

Bir bayii, 6rnegin ¢ ay 6nceden yuzde 0,40'tan yuzde 0,50'ye
kadar teklif verebilir. Bunun anlami, swap’da bor¢ verecektir, yani
pesin fiyatla satis ve gelecege yonelik alim yapma ve génderim
asamasi ya da swap ile bor¢ alimi icin pesin fiyat Gzerinden yillik
yuzde 0.40 bazinda 6deme yapma, pesin fiyatla satis ve vadeli alim
yapma ve vadeli pesin fiyatla yilda yuzde 0,50 temelinde
Ucretlendirme.

Bu senaryoda, Saticidan yuzde 0.40 swap’tan borg verilmesi
istenmistir ve pesin fiyata $1,265 ila $1,265.50 diyelim, Satici piyasa
fiyatina gore anlasmayi komisyonun tabaninda yapar. Bu nedenle
$1,265.25 pesin fiyatla satis yaparlar ve su sekilde hesaplanacak
sekilde prim olacak vadelisatisi alir: $1,265.25 x 90/360 x 0.4/100 =
$1.26. Bu nedenle vadeli fiyat suna esittir: $1,265.25 + $1.26 =
$1,266.51.

Pesin vadeli satin alim fiyatlari, pesin teklif fiyati arti vadeli swap

fiyat teklifi oalrak ve vadeli satis fiyati pesin olarak Onerilen fiyat
arti vadeli swap teklifi olarak hesaplanir.
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Ek 5: Baglilik Beyani

KURESEL KIYMETLI MADENLER KURALLARINA BAGLILIK BEYANI

[Kurulusun Ad1] (“Kurulus”) Kuresel Kiymetli Madenler Kurallarini (“Kurallar”) incelemistir ve
Kurallarin toptan Kiymetli Maden Piyasasi (“Piyasa”) icerisindeki iyi uygulamalar olarak bilinen
bir takim prensibi yansittigini anlar. Kurulus, Kurallar tarafindan belirtildigi sekilde Piyasa
Katilimcisi olarak hareket ettigini ve Piyasa faaliyetlerini (“Faaliyetler”) Kurallarin prensiplerine
uygun sekilde yerine getirecegini kabul eder. Bu amacla, Kurulus Faaliyetlerinin blyUkIGgu ve
karmasikhigina ve Piyasadaki niteligine dayanarak Faaliyetlerini bu Kurallarin Prensipleriyle
hizalamak icin uygun adimlari atmistir.

[KURULUS ADI]

Tarih:
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